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A los Socios de
GUY CARPENTER COLOMBIA CORREDORES DE REASEGUROS LTDA:

INFORME SOBRE LA AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Opinién

He auditado los estados financieros adjuntos de GUY CARPENTER COLOMBIA
CORREDORES DE REASEGUROS LTDA, los cuales comprenden el estado de
situacion financiera al 31 de diciembre de 2019, los estados de resultados y otro
resultado integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, y un resumen de las politicas contables significativas, asi
como otras notas explicativas.

En mi opinidn, los estados financieros adjuntos, tomados de los libros de
contabilidad, presentan razonablemente, en todos los aspectos significativos, la
situacion financiera de GUY CARPENTER COLOMBIA CORREDORES DE
REASEGUROS LTDA al 31 de diciembre de 2019, el resultado de sus operaciones y
sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las
Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia.

Fundamento de la Opinién

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria aceptadas en Colombia. Mis responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en
relacion con la auditoria de los estados financieros de mi informe. Soy
independiente de la Compafiia de acuerdo con los requerimientos de ética
aplicables a mi auditoria de los estados financieros en Colombia y he cumplido las
demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Considero que la evidencia de auditoria obtenida me proporciona una base
razonable para expresar mi opinion.

Responsabilidad de la Administracion y de los Responsables del Gobierno
en relaciéon con los estados financieros

La administracion es responsable por la preparacion y correcta presentacion de
estos estados financieros de conformidad con las Normas de Contabilidad y de
Informacion Financiera aceptadas en Colombia, y por el control interno que la
gerencia considere relevante para la administracion de riesgos, la preparacion y
correcta presentacion de los estados financieros libres de errores significativos,
bien sea por fraude o error.

Deloitte se refiere a una o mas firmas de Deloitte Touche Tohmatsu Limited ("DTTL"), y su red global de firmas miembro y de entidades relacionadas. DTT!

(también denominada "Deloitte Global™) y cada una de sus firmas miembro son entidades legalmente separadas e independientes. DTTL no presta servicio
clientes. Por favor revise www.deloitte.com/about para conocer més.



Al preparar los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la
capacidad de la Compafiia para continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados con la empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento,
salvo que la administracion tenga la intencion de liquidar la Compafia o de cesar
sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de supervisar el proceso
de la informacion financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del Auditor en relacién con la auditoria de los estados
financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en
su conjunto estan libres de error material, debido a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que contiene mi opinidn.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
aceptadas en Colombia siempre detecte un error material cuando exista. Los
errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o en su conjunto, se podria esperar razonablemente que influyan
en las decisiones economicas que los usuarios toman basandose en los estados
financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria aceptadas en Colombia, aplique mi juicio profesional y mantengo una
actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Asimismo:

o Identifiqué y valoré los riesgos de error material en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefié y apliqué procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtuve evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para mi opinion. El riesgo de no detectar
un error material debido a fraude es mas elevado que en el caso de un error
material debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la
elusion del control interno.

e Obtuve un conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el
fin de disefar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de
las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la
eficacia del control interno de la entidad.

e Evalué lo apropiado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y las revelaciones relacionadas hechas por la

administracion.
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e Conclui sobre lo adecuado de la utilizacion, por la administracion, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basado en la evidencia de auditoria
obtenida, conclui sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada
con hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la
capacidad de la Compafiia para continuar como empresa en funcionamiento. Si
conclui que existe una incertidumbre material, se requiere que llame la
atencion en mi informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
gue exprese una opinién modificada. Mis conclusiones se basan en la evidencia
de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe de auditoria. Sin embargo,
hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que la Compafia deje de ser
una empresa en funcionamiento.

Me comuniqué con los encargados de gobierno de la entidad en relacion con, entre
otros asuntos, el alcance y momento de la auditoria planeada y los resultados
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa en el
control interno, si la hubiere, identificada durante la auditoria.

Otros Asuntos

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2018, se incluyen para propodsitos
comparativos Unicamente, fueron auditados por mi y sobre los mismos expresé mi
opinidén sin salvedades el 01 de marzo de 2019.

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS
De acuerdo con el alcance de mi auditoria, informo que la Compafiia ha llevado su
contabilidad conforme a las normas legales y a la técnica contable; las operaciones
registradas en los libros de contabilidad, la correspondencia, los comprobantes de
las cuentas y los libros de actas y de registro de cuotas se llevan y se conservan
debidamente; se ha dado cumplimiento a las normas e instrucciones de la
Superintendencia Financiera de Colombia relacionadas con la implementacion e
impacto en el estado de situacion financiera y el estado de resultados y otro
resultado integral de los Sistemas de Administracion de Riesgos aplicables a la
Compaifiia; el informe de gestion de los administradores guarda la debida
concordancia con los estados financieros basicos e incluye la constancia por parte
de la administracion sobre no haber entorpecido la libre circulacion de las facturas
emitidas por los vendedores o proveedores; y la informacion contenida en las
declaraciones de autoliquidacién de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de cotizacion,
ha sido tomada de los registros y soportes contables. Al 31 de diciembre de 2019,
la Compania no se encuentra en mora por concepto de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral.

Segun el articulo 1.2.1.4 del Decreto 2420 de 2015 el revisor fiscal aplicara las
ISAE, en desarrollo de las responsabilidades contenidas en el articulo 209 del
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Codigo de Comercio, relacionadas con la evaluacion del cumplimiento de las
disposiciones estatutarias y de la Junta de Socios y con la evaluacion del control
interno. Asimismo, segun el Articulo 1.2.1.5 de dicho Decreto, para efectos de la
aplicacion del articulo 1.2.1.4, no sera necesario que el revisor fiscal prepare
informes separados, pero si que exprese una opinion o concepto sobre cada uno
de los temas contenidos en ellos. El Consejo Técnico de la Contaduria Publica
expedira las orientaciones técnicas necesarias para estos fines.

Con base en las instrucciones emitidas por la Superintendencia Financiera de
Colombia y la evidencia obtenida en desarrollo de mi revisoria fiscal, durante el
afo 2019, en mi concepto, nada ha llamado mi atencién que me haga pensar que:
a) los actos de los administradores de la Compania no se ajustan a los estatutos
y/o a las decisiones de la junta de socios y b) no existen o no son adecuadas las
medidas de control interno contable, de conservacion y custodia de los bienes de
la Companfia o de terceros que estén en su poder. Asimismo, mis recomendaciones
sobre control interno y otros asuntos han sido comunicadas a la administracion de
la Compania en informes separados, y con base en el seguimiento efectuado, no
hay asuntQs de importancia material pendientes que puedan afectar mi opinion.

A\PATRICIA GONZALEZ HENAO
Revisor Fiscal

T.P. 121191

Designado por Deloitte & Touche Ltda.

13 de marzo de 2020.
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GUY CARPENTER COLOMBIA CORREDORES DE REASEGUROS LTDA.

ESTADOS DE RESULTADOS Y OTRO RESULTADO INTEGRAL
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
(En miles de pesos colombianos)

2019 2018

Ingresos (Nota 23) $ 16.996.495 $ 13.466.541
Gastos por beneficios a empleados (Nota 24) (5.880.342) (5.211.482)
Gastos por depreciacion y amortizacion (Nota 24) (153.978) (134.544)
Gastos por depreciacion por derecho de uso (Nota 24) (244.243) -
Otros gastos (Nota 24) (3.904.499) (4.899.538)
UTILIDAD OPERACIONAL 6.813.433 3.220.977
Otras ganancias y perdidas (Nota 25) 2.079.912 2.390.939
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO DE RENTA 8.893.345 5.611.916
Gastos por impuesto a la renta (Nota 26) (3.365.947) (2.161.758)

Corriente (3.919.920) (2.086.430)

Diferido 553.973 (75.328)

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 5.527.398 3.450.158
RESULTADOS DEL EJERCICIO $ 5.527.398 $ 3.450.158
OTRO RESULTADO INTEGRAL - -
TOTAL RESULTADOS Y OTRO RESULTADO INTEGRAL $ 5.527.398 $ 3.450.158
Utilidad basica y diluida por cuota (en pesos colombianos Nota 27) 7.561 4.720

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

- I 1

W t B O/ pucd /___

_ < CLAUDIA P. UALENCIA DIANA PATRICIA GONZALEZ H.
ANGELA M.GONZALEZ Contador Publico Revisor Fiscal
Representante Legal (Suplente) Tarjeta profesional No.44525-T Tarjeta profesional No. 121191-T
(Ver certificado adjunto) Designado por Deloitte & Touche Ltda.

(Ver mi opinion adjunta)
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GUY CARPENTER COLOMBIA CORREDORES DE REASEGUROS LTDA.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

(En miles de pesos colombianos)

FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE OPERACION:
Resultados del ejercicio
Impuesto a la renta
Ganancia por venta de propiedades y equipo
Depreciacion de propiedades y equipo
Intereses causados obligaciones financieras
Depreciacion de propiedades por derecho de uso
Provision para cuentas de dudosa recuperacion
Provisiones

Cambios en el capital de trabajo:

Disminucion (incremento) en cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas
por cobrar
Incremento (disminucion) en cuentas comerciales por pagar y otras cuentas
por pagar
Incremento en provisiones
Disminucién en otros activos
Disminucién (incremento) en pasivos laborales

Disminucién en pasivo por impuestos diferentes de renta
Pagos efectivos por derecho de uso
Incremento ( Disminucién) en ingreso diferido

Impuestos pagados

Flujo neto de efectivo proveniente de actividades de operacién

FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE INVERSION:
Adquisicion de propiedades, planta y equipo
Venta de propiedades, planta y equipo
Adquisicion de inversiones

Flujo neto de efectivo utilizado en actividades de inversion

FLUJOS DE EFECTIVO EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:
Incremento en obligaciones financieras
Pago de Obligaciones financieras
Dividendos pagados a los propietarios

Flujo neto de efectivo provisto por (utilizado en) actividades de
financiamiento

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO:
Incremento (Disminucion) neta en efectivo y equivalentes de efectivo

SALDOS Al COMIENZO DEL ARO

SALDOS AL FIN DEL ANO

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

2019 2018
5.527.398 § 3.450.158
3.365.947 2.161.758

(17.602) (645)
153.978 134.544
4.320 -
244243 -
326.876 864.588
1.743.954 1.728.571
2.998.523 (864.625)
2.821.009 (1.599.120)
(1.798.315) (822.231)
70.902 8.604
(720) 65.855
(266.592) (42.071)
(239.494) -
(245.809) 245.809
(2.037.496) (1.699.000)
12.651.122 3.632.195
(120.874) (321.890)
35.200 23.864
(4.844.643) -
(4.930.317) (298.026)
1.793.901 102.337
(39.855) -
(1.157.140) (3.589.497)
596.906 (3.487.160)
8.317.711 (152.991)
9.860.598 10.013.589
18.178.309 $ 9.860.598

wel® Ok

ANGELA M.GONZALEZ “ CLAUDIA P. VALENCIA
Representante Legal (Suplente) Contador Pablico
(Ver certificado adjunto) Tarjeta profesional No.44525-T

(Ver certificado adjunto)

DIANE PATRICIA GONZALEZ H.
Revisor Fiscal
Tarjeta profesional No. T.P 121191-T
Designado por Deloitte & Touche Ltda.
{Ver mi opinion adjunta)



GUY CARPENTER COLOMBIA CORREDORES DE REASEGUROS LTDA.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
(En miles de pesos colombianos)

1. INFORMACION GENERAL

Nombre . GUY CARPENTER COLOMBIA CORREDORES DE REASEGUROS LTDA.
Constitucion : EP No.3792 del 19 de Noviembre de 1991, Notaria 11 de Bogota, D.C.
NIT - 800.147.038-3

Nacionalidad - Colombiana

Domicilio . Bogota D.C

Término de duracion : Septiembre 12 de 2022

Naturaleza : Comercial, Limitada de caracter privado

Grupo empresarial . Sector Reasegurador

No. Empleados - 8

La sociedad se encuentra inscrita ante la Superintendencia Financiera con el certificado
No. 104 de enero 7 de 1992, vy registrada en Camara de Comercio de Bogota D.C. bajo
la Matricula No. 00478558.

El objeto principal de la sociedad es el de actuar como intermediaria entre
aseguradores y reasegurados, para efectos de ofrecer reaseguros, promover su
celebraciéon y obtener su renovacion en todo el territorio de la Republica.

2. BASES DE PRESENTACION

2.1 Normas Contables Aplicadas

La Compafiia, de conformidad con las disposiciones vigentes emitidas por la Ley 1314 de
2009 reglamentada, compilada y actualizada por el Decreto 2483 de 2018 y anteriores,
prepara sus estados financieros de conformidad con normas de contabilidad y de
informacion financiera aceptadas en Colombia - NCIF, las cuales se basan en las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) junto con sus interpretaciones,
traducidas al espafiol y emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB, por su sigla en inglés) vigentes al 31 de diciembre de 2017.

Adicionalmente, la Compafia en cumplimiento con Leyes, Decretos y otras normas
vigentes, aplica los siguientes criterios contables que difieren al de las NIIF emitidas
por el IASB:

a) Decreto 2420 del 14 de diciembre de 2015 - Mediante el cual se expide este Decreto
Unico Reglamentario de las Normas de Contabilidad, de Informaciéon Financiera y
de Aseguramiento de la Informacion, estableciendo que los preparadores de
informacién que se clasifican como entidades de interés publico, que captan,
manejan o administran recursos del publico, no deben aplicar la NIC 39 -
Instrumentos financieros: Reconocimiento y medicién; y la NIIF 9 —-Instrumentos

9



2.2

b)

Financieros, en lo relativo al tratamiento de la cartera de crédito y deterioro y la
clasificacion y valoracion de las inversiones.

Decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015 - Mediante el cual se establece que las
inversiones en subordinadas deben contabilizarse en los libros de la matriz o
controlante por el método de participacién patrimonial para los estados financieros
individuales separados, de acuerdo con el articulo 35 de la Ley 222 de 1995.

Decreto 2131 de 2016 — Mediante el cual se determina revelar el cdlculo de los pasivos
pensionales de acuerdo con los parametros establecidos en el Decreto 1625 de 2016
y en el caso de conmutaciones pensionales parciales de conformidad con el Decreto
1833 de 2016 y las diferencias con el calculo realizado de acuerdo con la NIC 19 -
Beneficios a Empleados.

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de los estados
financieros se detallan a continuacion:

Aplicacion de las normas incorporadas en Colombia a partir del 1 de enero de
2019.

2.2.1 Impacto en la aplicacién de la NIIF 16 Arrendamientos

e La Compaifiia ha aplicado esta NIIF de acuerdo con el Decreto 2170 de 2017 y
Decreto 2483 de 2018 por primera vez en el afio 2019. Esta NIIF establece nuevos
requerimientos o modificaciones respecto al registro de arrendamientos.

e Introduce cambios significativos a los registros del arrendatario, eliminando la
distincion entre un arrendamiento operativo y financiero y requiriendo el
reconocimiento de un activo por derechos de uso y un pasivo por arrendamiento
en la fecha de comienzo de todos los arrendamientos, exceptuando aquellos que
se consideren de corto plazo o activos de bajo valor. En contraste a los registros
contables del arrendatario, los requerimientos para el arrendador permanecen
significativamente sin cambios.

La fecha de aplicacion inicial para la compaiiia es el 1 de enero de 2019

La Compaifiia ha aplicado la NIIF 16 usando el enfoque prospectivo.
(a)Impacto de la nueva definicion de arrendamiento

La Compafiia ha determinado aplicar la solucién practica disponible para la
transicion a NIIF 16 para no revalorar si un contrato es o contiene un
arrendamiento. Por lo tanto, la definicién de arrendamiento conforme a la NIC 17
y la CINIIF 4 continta aplicandose a los contratos celebrados o modificados de
forma previa al 1 de enero de 2019. Como consecuencia, la aplicacién de los
requerimientos de la NIIF 16 se ha realizado solo a los contratos realizados o
modificados a partir de la fecha de aplicacién inicial. El cambio en la definicion de
un arrendamiento principalmente se refiere al concepto de control. La NIIF 16
determina si un contrato contiene un arrendamiento en funcion de si el cliente
tiene derecho a controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo
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a cambio de una contraprestacion. Esto contrasta con el enfoque de “riesgos y
beneficios” de la NIC 17 y de la CINIIF 4.

La Compaifiia aplica la definicién de un arrendamiento y las guias relacionadas
delineadas en la NIIF 16 a todos los contratos celebrados o modificados en, o
partir del 1 de enero de 2019. Para la adopcién inicial de NIIF 16, la Compaifiia
llevé a cabo un proyecto de implementacion, que revelé que la nueva definicién
de arrendamiento bajo NIIF 16 no cambia de forma significativa el alcance de los
contratos que cumplen la definicion de arrendamiento para la Compaiiia.

(b)Impacto de la contabilidad como arrendatario

Arrendamientos operativos previos - La NIIF 16 cambia la forma en que
la Compaifiia contabiliza los arrendamientos previamente clasificados como
arrendamientos operativos bajo la NIC 17, los cuales se mantenian fuera del
estado de posicion financiera. Al aplicar la NIIF 16, para todos los
arrendamientos, la Compafiia:

a) Reconoce los activos por derechos de uso y los pasivos por
arrendamientos en el estado consolidado de posicién financiera, medido
inicialmente al valor presente de la serie de pagos por arrendamiento
futuros.

b) Reconoce la depreciacién de los activos por derechos de uso y el interés
generado por los pasivos por arrendamiento en el estado consolidado de
resultados.

c) Separa el monto total de efectivo pagado a capital (presentado dentro de
las actividades de financiamiento) y a intereses (presentado dentro de
actividades de financiamiento) en el estado consolidado de flujos de
efectivo.

Para arrendamientos de corto plazo (con plazo de 12 meses o menos) y de
activos de bajo valor (como computadoras, articulos pequefios de mobiliario
de oficina y teléfonos), la Compafiia ha optado por reconocer un gasto por
arrendamiento bajo el método de linea recta, tal y como lo permite la NIIF
16. Este gasto se presenta en “otros gastos” en el estado de resultados.

Arrendamientos financieros previos - Las principales diferencias entre la
NIIF 16 y la NIC 17 respecto a los contratos clasificados como
arrendamientos financieros es la medicion del valor residual de las garantias
proporcionadas por el arrendador al arrendatario. La NIIF 16 requiere que la
Compafiia reconozca como parte de los pasivos por arrendamiento
unicamente el monto esperado a pagarse bajo una garantia de valor residual,
a diferencia del monto maximo de la garantia requerido por la NIC 17. Este
cambio no generd ningun impacto material en los estados financieros de la
Entidad.
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(c) Impacto de la contabilidad como arrendador

La NIIF 16 no contiene cambios sustanciales en la manera en la que un arrendador
contabiliza un arrendamiento. Bajo NIIF 16, un arrendador continta clasificando
los arrendamientos como arrendamientos financieros o arrendamientos operativos
y la contabilizacion para estos dos tipos de arrendamientos se lleva de manera
distinta. Por otro lado, la NIIF 16 cambié y amplio las revelaciones necesarias, en
particular aquellas referentes a como el arrendador administra los riesgos
resultantes del interés residual en activos arrendados.

Bajo NIIF 16, un arrendador intermedio debe contabilizar el arrendamiento
principal y el subarrendamiento como dos contratos separados. El arrendador
intermedio debe clasificar el subarrendamiento como arrendamiento financiero o
arrendamiento operativo en referencia al activo por derechos de uso resultante del
arrendamiento principal (y no en referencia al activo subyacente como era bajo la
NIC 17).

(d)Impacto financiero inicial por la adopcién de la NIIF 16

La Compafiia ha adoptado la NIIF 16, realizando un analisis de todos aquellos
contratos que se consideraron arrendamientos y cumplieran con lo requerido
por la norma, por lo cual reconocid activos por derecho de uso de los
arrendamientos de propiedades usadas en el funcionamiento de las oficinas y
obligaciones financieras por derecho de uso. Estos pasivos se midieron al valor
presente de los pagos de arrendamiento restantes, descontados usando la tasa
de endeudamiento incremental de cada entidad a partir del 1 de enero de 2019.

Monto reconocido en el Estado de Situacion Financiera

Activo por Derechos de uso de: Bienes Inmuebles
Saldo al 31 de diciembre de 2018 $ -
Reconocimiento inicial 1 enero de 2019 $ 366.364

Adiciones de activos de Derechos de uso -

Total activos por derechos de uso al 31 de

diciembre de 2019 $ 366.364
Depreciacion (244.243)
Saldo al 31 de diciembre de 2019 $ 122,121

Pasivo por arrendamiento:

Saldo al 31 de diciembre de 2018 $ -
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Reconocimiento inicial 1 enero de 2019 $ 366.364

Adiciones de activos de Derechos de uso -

Pagos efectivos de arrendamiento (229.117)
Costo financiero por arrendamiento (10.377)
Saldo al 31 de diciembre de 2019 (*) $ 126.870

(*) Los compromisos de vencimientos de los pagos de arrendamiento es:

31 de diciembre de 2019

Pasivos menores a 1 afio $ 126.870
Pasivos entre 1 y 5 afios $ -
Pasivos mayores a 5 afios $ -
Total pasivo por arrendamiento $ 126.870

Montos reconocidos en resultados 31 de diciembre de 2019

Gasto por depreciaciéon de derechos de uso $ 244.243
Costo financiero por intereses de

arrendamientos $ 10.377
Gasto por arrendamientos de bajo valor $ 112.751
Total gasto por arrendamiento $ 367.371
Efecto neto reconocido en resultados $ 367.371

Al 31 de diciembre de 2019, la Compaiiia estd comprometido con $126.870 para
arrendamientos a corto plazo.

La salida total de efectivo para arrendamientos asciende a $239.494 para el 2019.

2.2.2 Enmiendas a la NIIF 9 - Instrumentos financieros

La Compafiia ha adoptado las enmiendas a la NIIF 9 por primera vez en el afio en
curso, estas enmiendas aclaran que con el propdsito de evaluar si una funcién de
prepago cumple con la condicion de ser “Unicamente pagos de capital e intereses”, la
parte que ejerza la opcion puede pagar o recibir una compensacién razonable por el
prepago independientemente de la razén del pago por adelantado. En otras palabras,
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2.2.3

2.3

los activos financieros con funciones de prepago con compensacidon negativa no
corresponden de forma automatica como “Unicamente pagos de capital e intereses”.

CINIIF 22 - Impactos en la aplicacion de las transacciones en moneda
extranjera y contraprestaciones anticipadas

Esta CINIIF aborda como determinar la 'fecha de la transaccién' con el propésito de
determinar el tipo de cambio que se utilizara en el reconocimiento inicial de un activo,
gasto o ingreso, cuando la contraprestacion por ese elemento se haya pagado o
recibido por adelantado en una moneda extranjera que resultdé en el reconocimiento
de un activo no monetario o pasivo no monetario (por ejemplo, un depésito no
reembolsable o ingreso diferido).

La Interpretacién especifica que la fecha de la transaccion es la fecha en que la entidad
reconoce inicialmente el activo no monetario o el pasivo no monetario que surge del
pago o recibo de la contraprestacién anticipada. Si hay varios pagos o recibos por
adelantado, la Interpretaciéon requiere que una entidad determine la fecha de la
transaccién para cada pago o recibo de anticipo consideracién.

Bases de preparacion:

La Compafiia tiene definido por estatutos efectuar un corte de sus cuentas, preparar y
difundir estados financieros de propésito general una vez al afio, el 31 de diciembre
de 2019. Para efectos legales en Colombia, los estados financieros principales son los
estados financieros separados, los cuales se expresan en pesos colombianos, por ser
la moneda de presentacion o reporte para todos los efectos. La moneda funcional es
el peso colombiano, que corresponde a la moneda del entorno econémico principal en
el que opera la Compaiiia.

La Compafiia ha aplicado las politicas contables, los juicios, estimaciones y supuestos
contables significativos descritos en las notas 3 y 4.

3. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

Transacciones en moneda extranjera
Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros de la Compafiia se valoran utilizando
la moneda del entorno econdémico principal en que la entidad opera (“Moneda
Funcional”). Los estados financieros se presentan en el peso colombiano, que es la
moneda funcional y de presentacion de la Compafiia.

Transacciones y saldos

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando
los tipos de cambio vigentes en las fechas de las transacciones o de las valoraciones,
en el caso de partidas que se han vuelto a valorar. Las pérdidas y ganancias en moneda
extranjera que resultan de la liquidacion de estas transacciones y de la conversion a
los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en
moneda extranjera se reconocen en la cuenta de resultados, excepto si se difieren en
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3.2

3.3.

el otro resultado integral como las coberturas de flujos de efectivo cualificadas y las
coberturas de inversiones netas cualificadas.

Las pérdidas y ganancias por diferencias de cambio relativas a préstamos y efectivo y
equivalentes al efectivo se presentan en la cuenta de pérdidas y ganancias en la linea
de “Ingresos o gastos financieros”. El resto de pérdidas y ganancias por diferencias de
cambio se presentan como “Otras ganancias / (pérdidas) netas”.

Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo incluyen el efectivo disponible, depédsitos de libre
disponibilidad en bancos y las cuentas de bancos, entre ellas la cuenta bancaria

utilizada para manejo del recaudo de primas de reaseguros.
Instrumentos financieros

Todos los activos financieros reconocidos que estan dentro del alcance de la NIIF 9
deben medirse posteriormente al costo amortizado o al valor razonable sobre la base
del modelo de negocio de la entidad para administrar los activos financieros y las
caracteristicas de flujo de efectivo contractuales de los activos financieros.

Todas las demas inversiones de deuda e inversiones de capital se miden
posteriormente al valor razonable con cambios en resultados.

La Compafiia adopté el nuevo estandar en la fecha requerida, y de acuerdo con los
lineamientos de la NIIF 9 para la transicién, efectio su aplicacién retrospectiva y no
reexpresé la informacién comparativa; reflejando el impacto de la transicién en las
ganancias acumuladas iniciales del afio 2018.

3.3.1. Deterioro de los activos financieros

La Compaiiia evalia, de manera prospectiva, las pérdidas crediticias esperadas
asociadas con los instrumentos de deuda contabilizados al costo amortizado y al valor
razonable con cambios en otro resultado integral y con la exposicién derivada de los
compromisos de préstamo y los contratos de garantia financiera. La Compaifiia
reconoce una reserva para dichas pérdidas en cada fecha de presentacién. La
medicion de las pérdidas crediticias esperadas refleja:

¢ Una cantidad imparcial y ponderada de probabilidad que se determina mediante
la evaluacion de un rango de posibles resultados;

e El valor del dinero en el tiempo; e

« Informacién razonable y respaldada disponible sin incurrir en costos o esfuerzos
indebidos en la fecha de presentaciéon acerca de hechos pasados, condiciones
actuales y previsiones de condiciones econémicas futuras.

En consecuencia, para las revelaciones de las notas, las modificaciones generadas a
las revelaciones de la NIIF 7 solo se han aplicado al periodo actual. El periodo de
informacién comparativa divulga las revelaciones hechas en el afio anterior.

La Compafiia reconoce una pérdida o ganancia por deterioro en el resultado de todos
los instrumentos financieros con un ajuste correspondiente a su valor en libros a
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través de una cuenta de provision para pérdidas y reduce el valor en libros del activo
financiero en el estado de situacién financiera.

La compafiia no generd cambios en la clasificacion y medicién de los activos y pasivos
financieros. De igual forma de acuerdo al analisis realizado con respecto al deterioro
de las cuentas por cobrar, la Administracién concluye que la estimacién de deterioro
realizada al 31 de diciembre de 2019 es razonable.

3.3.2. Cuentas por pagar comerciales

3.4.

Los pasivos financieros se clasifican como medidos posteriormente al costo
amortizado.

Los pasivos financieros se dan de baja en cuentas cuando estan cancelados (es decir,
cuando la obligacion especificada en el contrato se cumpla, cancele o expire).

El intercambio entre la Compaifiia y sus acreedores originales de instrumentos de deuda
con términos sustancialmente diferentes, asi como modificaciones sustanciales de los
términos de pasivos financieros existentes, se contabilizan como una extincién del
pasivo financiero original y el reconocimiento de un nuevo pasivo financiero. Los
términos son sustancialmente diferentes si el valor actual descontado de los flujos de
efectivo bajo los nuevos términos, incluyendo los honorarios pagados netos de los
honorarios recibidos y descontados utilizando la tasa de interés efectiva original, es al
menos un 10% diferente del valor presente descontado de los flujos de efectivo
restantes del pasivo financiero original. Ademas, también se tienen en cuenta otros
factores cualitativos como la moneda en la cual estd denominado el instrumento,
cambios en el tipo de tasa de interés, nuevas caracteristicas de conversion adjuntas al
instrumento y cambios en acuerdos. Si un intercambio de instrumentos de deuda o
una modificacion de términos se contabiliza como extincién, todos los costos u
honorarios incurridos se reconocen como parte de las pérdidas o ganancias en la
extincion. Si el intercambio o la modificacién no se contabilizan como extincién, todos
los costos u honorarios incurridos ajustan el importe en libros del pasivo y se amortizan
sobre el plazo restante del pasivo modificado.

Al 31 de diciembre de 2019 la Compafiia bajo esta categoria incluye obligacion
financiera correspondiente a un Leasing financiero, otras obligaciones por pagar a
terceros, obligaciones financieras por derecho de uso a corto plazo y las demas cuentas
por pagar.

Para este rubro en la adopcién de la NIIF 9, la Compafiia no ha tenido impacto en la
clasificacion y medicién de los pasivos financieros.

Inversiones en Asociadas

Se denominan asociadas las inversiones en entidades donde la Compafiia no posee
control, pero si posee influencia significativa a nivel de Grupo, generalmente viene
acompafiado por una participacion entre un 20% y un 50% de los derechos de voto.

Mercer Colombia Ltda., tiene medida la inversién en Delima Marsh S.A. al costo debido
a que su controladora final aplica el método de participacion patrimonial y emite
estados financieros consolidados.
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3.5.

Influencia significativa: es el poder de intervenir en las decisiones de politicas
financieras y de operaciéon e la participada, sin llegar a tener el control ni el control
conjunto de ésta.

Las inversiones que posee Guy Carpenter Colombia Corredora de Reaseguros Ltda., se
registran al costo considerando la exencion contemplada en el parrafo 17 de la NIC 28
y el parrafo 42 de la NIIF 10 considerando lo siguiente:

i Guy Carpenter Colombia Corredora de Reaseguros Ltda., es una subsidiaria
total de Marsh Maclenann Colombia S.A., quien es la encargada de preparar
estados financieros consolidados.

ii. Las inversiones que posee Guy Carpenter Colombia Corredora de Reaseguros
Ltda., no se negocian en un mercado publico de valores.

iii. Las Compafiias no registran ni se encuentran en un proceso de inscripcién de
sus estados financieros en una comision de valores u otra entidad reguladora,
con el propdsito de emitir instrumentos en el mercado publico.

iv. La controladora final, en este caso Marsh Mclennan Colombia S. A., es la
encargada de preparar los estados financieros consolidados del grupo a nivel
Colombia de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera y
en las cuales se consolidan las operaciones de las entidades:

- Delima Marsh S.A.

- Guy Carpenter Colombia Ltda
- Mercer Colombia Ltda.

- Marsh Risk Consulting Ltda

- Oliver Wyman S.A.S.

De conformidad con la NIC 28, los dividendos recibidos de estas inversiones se
registran en cuentas de resultados.

Propiedades y equipo

Este rubro comprende: vehiculos; muebles y enseres; y equipo de oficina (incluyendo
equipos de comunicacién y computo). Las propiedades y equipo se expresan a su costo
histérico menos la depreciacion. El costo historico incluye los gastos directamente
atribuibles a la adquisicion, construccién o montaje de los elementos. El costo también
incluye los costos de intereses de deudas generales y especificas directamente
atribuibles a la adquisicion, construccion o produccion de activos cualificados y puede
incluir las transferencias desde el patrimonio de las ganancias / pérdidas en las
coberturas de flujos de efectivo de las compras en moneda extranjera de las
propiedades y equipo.

Los costos posteriores se incluyen en el valor en libros del activo o se reconocen como
un activo separado, segun corresponda, sélo cuando es probable que beneficios
econdmicos futuros asociados con los elementos vayan a fluir a la Compaifiia y el costo
del elemento pueda determinarse de forma fiable. Cuando corresponda se da de baja
el importe en libros de la parte sustituida. El resto de reparaciones y mantenimiento
se cargan al estado de resultados durante el ejercicio en que se incurren.
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3.6.

3.6.1.

3.6.2.

La depreciacién de las propiedades y equipo se calculan utilizando el método de linea
recta durante sus vidas utiles estimadas.

Vida atil
Vehiculos : 4 afios con el 20% de salvamento
Muebles y enseres y equipo : 10 afios
Equipos de cémputo : 3 afios
Equipo de redes y comunicacion : 3 afios

Equipos de cémputo < 2.500 USD : En el mismo mes de adquisicion
; ) : Con base en la duracién del contrato de
Mejoras en propiedades ajenas .
arrendamiento
El importe en libros de un activo se reduce inmediatamente a su valor recuperable si
el valor en libros del activo es mayor que su importe recuperable estimado.

Se dara de baja una partida de propiedad, planta y equipos al momento de su
disposicién o cuando ya no se espera que surjan beneficios econémicos futuros del uso
continuado del activo. Las ganancias y pérdidas por enajenaciones se determinan
comparando los ingresos obtenidos con el valor en libros y se reconocen dentro de
"otras ganancias y pérdidas - neto" en el estado de resultados.

Activos intangibles

Los activos intangibles con vida util definida adquiridos de forma separada son
registrados al costo menos la amortizacién acumulada y cualquier pérdida por
deterioro acumulada. La amortizacidon se reconoce con base en el método de linea
recta sobre su vida util estimada. La vida util estimada y método de depreciacién son
revisados al final de cada periodo sobre el que se informa, siendo el efecto de cualquier
cambio en el estimado registrado sobre una base prospectiva. Los activos intangibles
con vida util indefinida que son adquiridos separadamente se registran al costo menos
cualquier pérdida por deterioro acumulada.

Licencias de software

Las licencias para programas informaticos adquiridas, se capitalizan sobre la base de
los costos incurridos para adquirir y poner en uso el software especifico. Estos costos
se amortizan durante sus vidas utiles estimadas a 3 afios.

Software

Los costos asociados con el mantenimiento de programas de computo se reconocen
como gasto cuando se incurren. Los costos de desarrollo que son directamente
atribuibles al disefio y prueba de programas de cémputo identificable y unico que
controla la Compaiiia, se reconocen como activos intangibles cuando cumplen con los

siguientes criterios:

a) Técnicamente es posible completar el programa de computo de modo que podra
ser usado.

b) La gerencia tiene la intencidén de terminar el programa de cémputo vy de usarlo o

venderlo;
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3.7.

c) Se tiene la capacidad para usar o vender el programa de computo;

d) Se puede demostrar que es probable que el programa de cémputo generara
beneficios econdmicos futuros;

e) Se tiene los recursos técnicos, financieros y otros recursos necesarios para
completar el desarrollo del programa de computo que permita su uso o venta; y

f) El gasto atribuible al programa de cémputo durante su desarrollo se puede medir
de manera confiable.

Los costos directos que se capitalizan como parte del costo de los programas de
cébmputo incluyen costos de los empleados que desarrollan los programas de cémputo
y la porcién apropiada de otros costos directos.

Otros costos de desarrollo que no cumplan con los criterios de capitalizacion se
reconocen en los resultados conforme se incurren. Los costos de desarrollo que
previamente fueron reconocidos en los resultados no se reconocen como un activo en
periodos subsiguientes.

Un activo intangible se da de baja al momento de su disposiciéon, o cuando no se
esperan beneficios econémicos futuros de su uso o disposicién. Las ganancias o
pérdidas que surgen de la baja en libros de un activo intangible, medidas como la
diferencia entre los ingresos netos provenientes de la venta y el importe en libros del
activo se reconocen en ganancias o pérdidas al momento en que el activo es dado de
baja.

Los costos incurridos en el desarrollo de programas de cémputo reconocidos como
activos son amortizados en el plazo de sus vidas utiles estimadas las que no exceden
de 3 afios.

Beneficios a empleados
Otros beneficios largo plazo

La Compafiia reconocera y pagara a los empleados una Bonificacién No Salarial por
concepto de Prima de Antigliedad a quienes laboren por mas de 5 afios continuos o
discontinuos para la Comparfiia de la siguiente forma: 5 afios el 50% del salario basico
mensual, 10 afios 1 salario mensual, 15 afios 1 % salario basico mensual, 20 afios 2
sueldos basicos mensuales, 25 afios 2 - sueldos basicos mensuales, 30 afios 3 sueldos
basicos mensuales, 35 afios 3 Y- sueldos basicos mensuales, 40 afios 4 sueldos basicos
mensuales.

El presente beneficio, sélo se reconoce para quienes estén vinculados a la Compafiia
al momento de su pago. Los costos esperados de estos beneficios se reconocen
durante el periodo de empleo usando una metodologia contable semejante a la que se
usa para los planes de beneficios definidos. Las ganancias y pérdidas actuariales que
surgen de los ajustes por la experiencia y de cambios en los supuestos actuariales se
cargan o abonan a cuentas de resultados. Las obligaciones se calculan anualmente por
actuarios independientes calificados.

9



3.8.

3.9

3.9.1

Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando La Compafiia tiene una obligacién presente (ya
sea legal o implicita) como resultado de un suceso pasado donde es probable que la
Compaifiia tenga que cancelar la obligacion, y puede hacerse una estimacion fiable del
valor de la obligacion.

Las provisiones se valoran por el valor presente de los desembolsos que se espera
sean necesarios para liquidar la obligacion usando una tasa de descuento antes de
impuestos que refleje las evaluaciones del mercado actual del valor del dinero en el
tiempo vy de los riesgos especificos de la obligacion. El aumento en la provision debido
al paso del tiempo se reconoce como un gasto financiero.

El importe reconocido como provision debe ser la mejor estimacién del valor necesario
para cancelar la obligacién presente, al final del periodo sobre el que se informa,
teniendo en cuenta los riesgos y las incertidumbres correspondientes.

La Compaifiia realiza provisiones para obligaciones legales, de acuerdo con las
probabilidades de éxito indicada por los abogados. Adicionalmente se realiza
provisiones para atender las bonificaciones establecidas por mera liberalidad de la
Companiia, a aquellos colegas que hayan cumplido y superado los objetivos trazados
por la empresa, enmarcados en el resultado financiero, la excelencia operativa,
servicio al cliente interno y externo y desarrollo como parte de un equipo de alto
rendimiento.

Impuestos
Impuesto sobre la Renta

El gasto por impuesto sobre la renta del periodo comprende al impuesto sobre la renta
corriente y diferido. El impuesto se reconoce en el estado de resultados, excepto
cuando se trata de partidas que se reconocen en los otros resultados integrales o
directamente en el patrimonio. En este caso, el impuesto también se reconoce en los
otros resultados integrales o directamente en el patrimonio, respectivamente.

El cargo por impuesto sobre la renta corriente se calcula sobre la base de las leyes
tributarias promulgadas o sustancialmente promulgadas a la fecha del balance
general. La gerencia evalla periédicamente las posiciones asumidas en las
declaraciones de impuestos presentadas respecto de situaciones en las que las leyes
tributarias son objeto de interpretacion. La Compaifiia, cuando corresponde, constituye
provisiones sobre los montos que espera debera pagar a las autoridades tributarias.

El impuesto por pagar corriente se basa en las ganancias fiscales registradas durante
el afio. La ganancia fiscal difiere de la ganancia reportada en el estado de resultado y
otro resultado integral, debido a las partidas de ingresos o gastos imponibles o
deducibles en otros afios y partidas que nunca son gravables o deducibles. El pasivo
de la Compaiiia por concepto del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas
impositivas aprobadas al final del periodo sobre el cual se informa. La Compafiia
determina la provision para impuesto sobre la renta y complementarios y la sobretasa
al impuesto sobre la renta, con base en la utilidad gravable o la renta presuntiva, la
mayor, estimada a tasas especificadas en la ley de impuestos.
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3.9.2 Impuesto Diferido

3.10.

3.10.1.

Los impuestos sobre la renta diferidos son reconocidos, aplicando el método del pasivo,
sobre las diferencias temporarias que surgen entre las bases tributarias de activos y
pasivos y sus respectivos valores registrados en los estados financieros. Los impuestos
sobre la renta diferidos activos sélo se reconocen en la medida que sea probable que
se produzcan beneficios tributarios futuros contra los que se puedan usar las
diferencias temporales. Los impuestos sobre la renta diferidos se determinan usando
las tasas tributarias que han sido promulgadas a la fecha del balance general y que se
espera seran aplicables cuando los impuestos sobre la renta diferidos activos se
realicen o los impuestos sobre |la renta pasivos se paguen.

El impuesto diferido es cargado o acreditado en el estado de resultados, excepto
cuando se relaciona con items registrados directamente a patrimonio, en cuyo caso,
el impuesto diferido es también registrado con cargo en patrimonio.

Los activos y pasivos de impuestos diferidos son compensados cuando son
relacionados con impuestos de renta a cargo de la misma autoridad fiscal y el impuesto
se pretenda liquidar sobre una base neta.

Ingresos
Activos de contratos

Un activo de contrato es el derecho de la Compafiia a recibir un pago a cambio de
bienes o servicios que la Compaiiia ha transferido a un cliente, cuando ese derecho
esta supeditado a otra cosa que no sea el paso del tiempo (por ejemplo, la facturacién
o entrega de otros elementos parte del contrato). La Compafiia percibe los activos de
contratos como activos corrientes, ya que se espera realizarlos dentro del ciclo
operativo normal.

Los costos de contratos elegibles para capitalizacién como costos incrementales al
obtener un contrato se reconocen como un activo de contrato. Los costos de
suscripcion de contratos se capitalizan al ser incurridos si la Compafiia espera
recuperar dichos costos. Los costos de suscripcién de contratos constituyen activos no
corrientes en la medida que se espera recibir los beneficios econémicos de dichos
activos en un periodo mayor a doce meses. Los contratos se amortizan de forma
sistematica y consistente con la transferencia al cliente de los servicios una vez se han
reconocido los ingresos correspondientes. Los costos de suscripcién de contratos
capitalizados se deterioran si el cliente se retira o si el monto en libros del activo supera
la proyeccién de los flujos de caja descontados que estan relacionados con el contrato.

Costo por colocaciéon de contratos (Costo Full Fill)

Corresponde a aquellos costos incurridos en Compensacién y Beneficios pagados. Por
las actividades relacionadas con el disefio, fijacion de precios, mercado y colocacion
del programa de seguros con un cliente para la obtencidén de un contrato, que al cierre
del periodo no se ha reconocido un ingreso, por lo que son capitalizados. Por lo general
el tiempo requerido para reconocer el gasto puede llegar a 90 dias.
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3.10.2. Pasivos de contratos

Los pasivos de contratos constituyen la obligacion de la Compafia a transferir bienes
o servicios a un cliente, por los cuales la Compafiia ha recibido un pago por parte del
cliente final o si el monto esta vencido. Incluyen también el ingreso diferido que, para
efectos de la Compafiia, surgen como resultado de la consecucion de negocios cuya
vigencia de la pdliza es superior a un afio, en este caso la comisién se debe reconocer
a prorrata anual sobre la vigencia de la misma y puede presentarse la situaciéon que
se cancele la negociacidon antes del tiempo pactado.

3.10.3. Ingresos provenientes de contratos con clientes

La Compaifiia reconoce los ingresos provenientes de contratos con clientes con base
en un modelo de cinco pasos establecido en la NIIF 15:

. Paso 1. Identificacion de contratos con clientes: Un contrato se define como un
acuerdo entre dos o mas partes, el cual crea derechos y obligaciones exigibles y
establece criterios que se deben cumplir para cada contrato. Los contratos
pueden ser escritos, verbales o implicitos a través de las practicas empresariales
acostumbradas de una empresa.

» Paso 2. Identificacion de las obligaciones de desempefio en el contrato: Una
obligacién de desempefio es una promesa en un contrato con un cliente para la
transferencia de un bien o servicio a este ultimo.

» Paso 3. Determinacién del precio de la transaccién: El precio de la transaccién
es el monto del pago al que la Compafiia espera tener derecho a cambio de la
transferencia de los bienes o servicios prometidos a un cliente, sin tener en
cuenta los montos recibidos en representacion de terceros.

+  Paso 4. Distribuir el precio de la transaccién entre las obligaciones de desempeiio
del contrato: En un contrato que tiene mas de una obligacidon de desempefio, la
Comparfiia distribuye el precio de la transaccion entre las obligaciones de
desempefio en montos que representen el monto de la consideracién a la que la
Compafiia espera tener derecho a cambio de cumplir cada obligacion de
desempefio.

» Paso 5. Reconocimiento de ingresos cuando (o a medida que) la Compaiiia
cumple una obligacién de desempefio.

La Compafiia cumple una obligacion de desempefio y reconoce los ingresos a través
del tiempo, si se cumple alguno de los siguientes criterios:

a) El desempefio de la Compafiia no crea un activo con un uso alternativo para la
Compaiiia, y la Compaifiia tiene un derecho exigible al pago por el desempefio
completado a la fecha.

b) El desempefio de la Compafiia crea o mejora un activo que el cliente controla a
medida que el mismo se crea o mejora.

c) El cliente al mismo tiempo recibe y consume los beneficios que resultan del
desempefio de la Compafiia a medida que este trabaja.
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Para obligaciones de desempefio donde no se cumple ninguna de las condiciones
indicadas, se reconoce el ingreso en el momento en que se cumple la obligacién de
desempefio.

Cuando la Compafiia cumple una obligacion de desempefio mediante la entrega de
los bienes o servicios prometidos, crea un activo de contrato por el monto de la
consideracion obtenida con el desempefio. Cuando el monto de la consideracion
recibida por parte de un cliente supera el monto del ingreso reconocido, esto genera
un pasivo de contrato.

El ingreso se mide con base en la consideracién especificada en el contrato con el
cliente, y excluye los montos recibidos en representaciéon de terceros. La Compaifiia
reconoce ingresos cuando transfiere el control sobre un bien o servicio a un cliente.
El ingreso se presenta neto del impuesto al valor agregado (IVA), reembolsos y
descuentos y tras eliminar las ventas al interior de la Compafiia.

La Compafia evalta sus planes de ingreso con base en criterios especificos para
determinar si actia como principal o como agente.

El ingreso se reconoce en la medida que es probable que los beneficios econémicos
fluyan hacia la Compaifiia y si es posible medir de forma confiable los ingresos y
costos, en caso que los haya.

Los ingresos por servicios de colocacién y/o renovaciones de reaseguros (también
denominados comunmente ingresos por comisiones) deben ser reconocidos en el
momento en que la Compafiia ha cumplido su obligacion de desempefio.

A continuacion, aparece una descripcion de las actividades principales a través de las
cuales la Compaifiia genera ingresos provenientes de contratos con clientes:

3.10.3.1 Ingresos por comisiones y honorarios de intermediaciéon de reaseguros

La Compaiiia recibe ingresos por concepto de comisiones, honorarios los cuales a su
vez se subdividen asi:

a) Renovacién: Corresponde a los ingresos de una péliza por comisién y/o honorarios
generada a partir de la fecha de renovacion de la misma.

b) Venta Nueva: Corresponde a la produccién en comisiones y/o honorarios generada
por todas las pdlizas de un cliente totalmente nuevo para la Compafiia contratadas
durante su primer afio de su vinculacioén.

3.10.4. Intereses

Los ingresos por intereses se reconocen usando el método de interés efectivo para
el caso de las cuentas de ahorro.
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3.11. Arrendamientos

El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en
inglés) emitio la NIIF 16 con fecha de aplicacion efectiva a partir del 1 de enero de
2019.

La NIIF 16 reemplaza las guias existentes para la contabilizacién de arrendamientos,
incluyendo NIC 17 arrendamientos, CINIIF 4 determinacién si un contrato contiene
un arrendamiento, SIC 15 incentivos en operacién de arrendamiento operativo y
SIC 27 evaluacién de la sustancia de transacciones que involucran la forma legal de
un arrendamiento.

El cambio en la definicién de un arrendamiento se relaciona principalmente con el
concepto de control. La NIIF 16 distingue entre arrendamientos y contratos de
servicios sobre la base de si el cliente controla el uso de un activo identificado. El
control es considerado que existe si el cliente tiene:

e El derecho a obtener sustancialmente todos los beneficios econémicos del uso
de un activo identificado; y

e El derecho a controlar el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo
en intercambio por consideracion.

3.11.1 Contabilidad del arrendatario

Los arrendamientos se reconocen como un activo por derecho de uso y un pasivo
correspondiente en la fecha en que el activo arrendado esta disponible para su uso
por La Compaifiia. Cada pago de arrendamiento se asigna entre el pasivo y el costo
financiero. El costo financiero se carga a los resultados durante el periodo de
arrendamiento a fin de producir una tasa de interés periédica constante sobre el
saldo restante del pasivo para cada periodo. El activo por derecho de uso se deprecia
durante la vida util mas corta del activo y el plazo de arrendamiento en linea recta.

Los activos y pasivos que surgen de un arrendamiento son medidos inicialmente
sobre una base de valor presente. Los pasivos por arrendamientos incluyen el valor
presente neto de los siguientes pagos de arrendamiento:

e Pagos fijos (incluyendo pagos fijos sustanciales), menos cualquier incentivo de
arrendamiento por cobrar.

e Pago de arrendamiento variable basado en un indice o tasa.
e Montos que se espera que pague el arrendatario bajo garantias de valor residual

e El precio de ejercicio de una opcién de compra si el arrendatario estd
razonablemente seguro de ejercer esa opcion, y

e Pagos de multas por finalizar el arrendamiento, si la condicién del arrendamiento
refleja que el arrendatario ejercié esa opcion.

e Los pagos por arrendamientos se descuentan usando la tasa de interés implicita
en el arrendamiento, si se puede determinar dicha tasa, o la tasa incremental

de endeudamiento.
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Los activos de derechos de uso se miden al costo y comprenden lo siguiente:

. El monto de la medicion inicial del pasivo por arrendamiento

. Todo pago de arrendamiento realizado en o antes de la fecha de inicio
. Todo costo inicial directo, y

. Costos de desmantelamiento y restauracion.

Los pagos asociados con arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos
de bajo valor se reconocen bajo el método lineal como un gasto en el estado de
resultados. Los arrendamientos a corto plazo tienen un plazo de 12 meses o0 menos.
Los activos de bajo valor comprenden los equipos de computo vy articulos pequefios
del mobiliario de oficina.

La Compaifiia no reconocera un activo por derecho de uso cuando: “Los pagos por
arrendamiento variables vinculados al rendimiento futuro o uso de un activo
subyacente”.

Lo anterior, considerando que los pagos de arrendamiento variables basados en
otras variables (no financieras) no son parte del pasivo por arrendamiento.
Generalmente estos pagos estan vinculados al rendimiento del arrendatario
derivado del activo subyacente. Estos pagos seran reconocidos por la Compafiia en
los resultados del periodo en el que ocurre el evento o condicién que origina los
pagos.

3.11.2 Contabilidad del arrendador

Cuando los activos son arrendados bajo la modalidad de arrendamiento financiero,
el valor presente de los pagos futuros del arrendamiento se reconoce como una
cuenta por cobrar. La diferencia entre el importe bruto a cobrar y el valor presente
de la cuenta por cobrar se reconoce como ingresos financieros.

La cuenta por cobrar es amortizada asignando cada uno de los canones entre los
ingresos financieros y la amortizacién del capital en cada periodo contable, de tal
manera que el reconocimiento de los ingresos financieros, refleje en cada uno de
los periodos, una tasa de rendimiento constante sobre la inversion financiera neta
gue el arrendador ha realizado en el arrendamiento financiero.

Cuando los activos son arrendados en régimen de arrendamiento operativo, el
activo se incluye en el estado de situacién financiera segun la naturaleza del bien.
Los ingresos de arrendamientos operativos se reconocen durante el término del
contrato de arrendamiento sobre una base de linea recta.
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3.12. Clasificacion de saldos en corrientes y no corrientes

4.

4.1.

4.2,

4.3.

La Compafiia presenta en su Estado de Situaciéon Financiera los activos y pasivos
clasificados en corrientes y no corrientes, una vez excluidos los activos disponibles para
la venta al igual que los pasivos disponibles para la venta.

Los activos son clasificados como corrientes cuando se pretenden realizar, vender o
consumir durante el ciclo normal de las operaciones de la Compafiia o dentro de los
siguientes 12 meses después del periodo del que se informa, todos los demas activos
son clasificados como no corrientes.

Los pasivos corrientes son los que la Compafiia espera liquidar dentro del ciclo normal
de operaciéon o dentro de los siguientes 12 meses después del periodo del que se
informa, todos los demas pasivos se clasifican como no corrientes.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se clasifican como activos y pasivos no
corrientes, en todos los casos.

JUICIOS Y ESTIMADOS CONTABLES CRITICOS

La Gerencia de la Compafiia hace estimaciones y supuestos que afectan el monto
reportado de los activos y pasivos en afios futuros. Dichas estimaciones y supuestos
son continuamente evaluados basados en experiencias pasadas y otros factores,
incluyendo expectativas de futuros eventos que se esperan bajo circunstancias
actuales.

El siguiente es un resumen de los principales estimados contables y juicios hechos
por la Compafiia en la preparacion de los estados financieros:

Deterioro de activos no monetarios

La Compafiia evaliua anualmente si su planta y equipos e intangibles, han sufrido
deterioro en su valor de acuerdo con la politica indicada en la Nota 2.6. La Compaiiia
no ha identificado eventos o cambios en circunstancias econémicas que indiquen que
el valor en libros de los activos no es recuperable.

Vidas utiles y valores residuales de propiedades y equipo

La determinacion de la vida util econdmica y los valores residuales de la planta y
equipos esta sujeta a la estimacién de la administracién de la Compafiia respecto del
nivel de utilizaciéon de los activos, asi como de la evolucion tecnolégica esperada. La
Compaiiia revisa regularmente la totalidad de sus tasas de depreciacién y los valores
residuales para tener en cuenta cualquier cambio respecto del nivel de utilizacién,
marco tecnolégico y su desarrollo futuro, que son eventos dificiles de prever, y
cualquier cambio podria afectar los futuros cargos de depreciacién y los montos en
libros de los activos.

Impuesto sobre la renta

La Compafiia esta sujeta a las regulaciones colombianas en materia de impuestos.
Juicios significativos son requeridos en la determinacion de las provisiones para
impuestos. Existen transacciones y calculos para los cuales la determinaciéon de
impuestos es incierta durante el curso ordinario de las operaciones. La Compaiiia
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4.4,

4.5.

evalua el reconocimiento de pasivos por discrepancias que puedan surgir con las
autoridades de impuestos sobre la base de estimaciones de impuestos adicionales que
deban ser cancelados. Los montos provisionados para el pago de impuesto sobre la
renta son estimados por la administracién sobre la base de su interpretacién de la
normatividad tributaria vigente y la posibilidad de pago.

Los pasivos reales pueden diferir de los montos provisionados generando un efecto
negativo en los resultados y la posicién neta de la Compafiia. Cuando el resultado
tributario final de estas situaciones es diferente de los montos que fueron inicialmente
registrados, las diferencias impactan al impuesto sobre la renta corriente y diferido
activo y pasivo en el periodo en el que se determina este hecho.

La Compafiia evalta la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos con base
en las estimaciones de resultados fiscales futuros y de la capacidad de generar
resultados suficientes durante los periodos en los que sean deducibles dichos
impuestos diferidos. Los pasivos por impuestos diferidos se registran de acuerdo con
las estimaciones realizadas de los activos netos que en un futuro no seran fiscalmente
deducibles.

Deterioro de cuentas por cobrar

Mediciéon de la provisién por pérdida crediticia esperada

La medicién de la provisién por pérdida crediticia esperada para activos financieros
medidos al costo amortizado y al valor razonable con cambios en otro resultado
integral es un area que requiere el uso de modelos complejos y suposiciones
significativas acerca de condiciones econdmicas futuras y comportamiento crediticio
(por ejemplo, la probabilidad de que los clientes incumplan y las pérdidas
resultantes).

También se requieren varios juicios significativos al aplicar los requisitos de
contabilidad para medir la pérdida crediticia esperada, tales como:

e Determinar los criterios para un aumento significativo en el riesgo crediticio;

e Elegir apropiadamente los modelos y suposiciones para la medicién de la pérdida
crediticia esperada;

e Establecer el nimero y las ponderaciones relativas de los escenarios prospectivos
para cada tipo de producto/mercado y la pérdida crediticia esperada asociada; y

e Establecer grupos de activos financieros similares con el fin de medir la pérdida
crediticia esperada.

La Compafiia actualmente reconoce un deterioro de cuentas por cobrar de la siguiente
forma: cuentas por cobrar con una antigliedad entre 180 dias y 360 dias se
provisionaran al 20%, cuentas por cobrar que superen mas de los 361 dias de
vencimiento se provisionaran al 100%.

Beneficios a empleados a largo plazo
El valor actual de las obligaciones por beneficios largo plazo (Prima de antigtiedad)

depende de ciertos factores que se determinan sobre una base actuarial usando una
serie de hipétesis. Las hipétesis usadas para determinar el costo de pensiones incluyen
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4.6.

4.7

tablas de mortalidad, factores de incremento, y la tasa de descuento. Cualquier cambio
en estas hipétesis tendra efecto sobre el valor en libros de las obligaciones por
beneficios post-empleo y largo plazo.

Provisiones

La Compafiia realiza estimaciones de los importes a liquidar en el futuro, incluyendo
las correspondientes obligaciones contractuales, litigios pendientes u otros pasivos.

La Compafiia medira una provision como la mejor estimacién del valor requerido para
liguidar la obligacién, en la fecha sobre la que se informa. La mejor estimacién es el
valor que la Compafiia pagaria racionalmente para liquidar la obligacién al final del
periodo sobre el que se informa o para transferirla a un tercero en esa fecha.

La Compafiia reconocera la provisién como un pasivo en el estado de situacién
financiera y el importe de la provisién como un gasto.

La Compafiia revisard y ajustara las provisiones en cada fecha sobre la que se informa
para reflejar la mejor estimacién actual del importe que seria requerido para liquidar
la obligacién en esa fecha. Cualquier ajuste a los importes previamente reconocidos se
reconocera en resultados, a menos que la provision se hubiera reconocido
originalmente como parte del costo de un activo. Cuando una provisiéon se mida por el
valor presente del importe que se espera que sea requerido para liquidar la obligacioén,
la reversion del descuento se reconocera como un costo financiero en los resultados
del periodo en que surja.

Dichas estimaciones estan sujetas a interpretaciones de los hechos y circunstancias
actuales, proyecciones de acontecimientos futuros y estimaciones de los efectos
financieros de dichos acontecimientos.

Actividades de arrendamiento

La Compafiia arrienda varias propiedades y equipos. Las condiciones de
arrendamiento se negocian de manera individual y contienen un amplio rango de
diferentes términos y condiciones que pueden estar entre 1 y 10 afios. Los contratos
de arrendamiento no imponen ningun convenio, pero los activos arrendados no
pueden utilizarse como garantia para fines de préstamos.

Los arrendamientos se reconocen como activos de derechos de uso y los pasivos
correspondientes a la fecha en la que el activo arrendado esta disponible para uso
de la Compafiia. Cada pago de arrendamiento se asigna entre el pasivo y el costo
financiero. El costo financiero se carga a la ganancia o pérdida durante el periodo
de arrendamiento a fin de producir una tasa de interés periédica constante sobre el
saldo restante del pasivo para cada periodo. El activo de derecho de uso se deprecia
a lo largo de la vida util mas corta del activo y el plazo del arrendamiento sobre una
base lineal.

Opciones de extensidén y terminacioén

Las opciones de extensién y terminacion estan incluidas en varios arrendamientos
de propiedades y equipos de la Compafiia. Estas condiciones se usan para
maximizar la flexibilidad operacional en términos de manejo de contratos. La
mayoria de opciones de extensién y terminacion mantenidas son ejercitables por la

Compaiiia y por el Arrendador.
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4.8.

5.

Plazos de los arrendamientos

Al determinar el plazo del arrendamiento, la gerencia considera todos los hechos y
circunstancias que crean un incentivo econdmico para ejercer una opcién de
extensiodn, o no ejercer una opcién de terminacién. La evaluacion se revisa si ocurre
un evento significativo o un cambio significativo en las circunstancias que afecta
esta evaluacion.

Componente financiero importante

La Compafiia utilizé el expediente practico descrito en el parrafo 63 de la NIIF 15 y no
ajustd el monto prometido como consideraciéon para efectos de un componente
financiero importante, ya que ha evaluado que, para la mayoria de los contratos, el
periodo entre el punto en que la Compaiiia transfiere los bienes o servicios al cliente,
y el punto en que esta paga, es menor de un afio.

CAMBIOS NORMATIVOS

5.1. Normas Incorporadas en Colombia a partir del 1 de enero de 2020 - Con el
decreto 2270, a partir del 1 de enero de 2020, entraran a regir las siguientes normas
en el marco técnico normativo que contiene algunas enmiendas emitidas por el IASB
en el afio 2018, permitiendo su aplicacion anticipada:

CINIF 23 La Incertidumbre frente a los Tratamientos del Impuesto a las
Ganancias

Esta Interpretacién aclara cémo aplicar los requerimientos de reconocimiento y
medicion de la NIC 12 cuando existe incertidumbre frente a los tratamientos del
impuesto a las ganancias. En esta circunstancia, una entidad reconocera y medira su
activo o pasivo por impuestos diferidos o corrientes aplicando los requerimientos de la
NIC 12 sobre la base de la ganancia fiscal (pérdida fiscal), bases fiscales, pérdidas
fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales determinadas
aplicando esta Interpretacion.

Entrada en vigencia a nivel global: Enero de 2019

NIC 19 Beneficios a empleados

Modificacion, reduccion o liquidacion del plan

En los casos en los que se produce una enmienda, reduccion o liquidacion del plan, es
obligatorio que el costo del servicio actual y el interés neto para el periodo posterior a
la nueva mediciéon se determinen utilizando los supuestos utilizados para la nueva
medicion.

Ademas, se han incluido enmiendas para aclarar el efecto de una enmienda, reduccién

o liquidacion del plan en los requisitos con respecto al techo de activos. Entrada en
vigencia a nivel global: enero de 2019.
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NIIF 3 - Combinacion de negocios

Las modificaciones se encuentran en el Apéndice A Términos definidos, la guia de

aplicacion y los ejemplos ilustrativos de la NIIF 3 Unicamente, que:

e aclara que, para ser considerado un negocio, un conjunto adquirido de actividades
y activos debe incluir, como minimo, un aporte y un proceso sustantivo donde estos
contribuyan significativamente a la capacidad de crear productos;

e restringe las definiciones de un negocio y de los productos al centrarse en los bienes
y servicios proporcionados a los clientes y al eliminar la referencia a la capacidad
de reducir costos;

e agrega orientaciéon y ejemplos ilustrativos para ayudar a las entidades a evaluar si
se ha adquirido un proceso sustantivo;

e elimina la evaluacion de si los participantes del mercado son capaces de reemplazar
cualquier insumo o proceso faltante y continuar produciendo productos; y

e agrega una prueba de concentracién opcional que permite una evaluacién
simplificada de si un conjunto adquirido de actividades y activos no es un negocio.
Entrada en vigencia a nivel global: enero de 2020.

Marco conceptual 2019

Contiene las definiciones de conceptos relacionados con:

e Medicién: incluyendo los factores considerados cuando se seleccionan bases de
medicion.

e Presentacion y revelacion: incluyendo cuando clasificar un ingreso o gasto en el
otro resultado integral.

e No reconocimiento: incluye la guia de cuando los activos o pasivos deben ser
removidos de los estados financieros.

Adicionalmente, actualiza las definiciones de activo y pasivo y los criterios para
incluirlos en los estados financieros. De igual forma, clarifica el significado de algunos
conceptos. Entrada en vigencia a nivel global: enero de 2020.

La Compafiia realizara la cuantificaciéon del impacto sobre los estados financieros, una

vez se emitido el decreto que las incorpore en el Marco Técnico Normativo Colombiano.

5.2. Emitidas por el IASB no incorporadas en Colombia - Las siguientes normas han
sido emitidas por el IASB pero aun no han sido incorporadas por Decreto en
Colombia:

NIIF 17 Contratos de Seguros

Establece los principios para el reconocimiento, medicién, presentacién y revelacién
de los contratos de seguro dentro del alcance de la Norma.
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Su objetivo es asegurar que una entidad proporcione informacién relevante que
represente fielmente los contratos de seguros. Esta informacién proporciona una
base para que los usuarios de los estados financieros evaluen el efecto que los
contratos de seguro tienen sobre la situacién financiera, el rendimiento financiero y
los flujos de efectivo de la entidad.

Entrada en vigencia a nivel global: Entrada en vigencia Enero de 2021

NIIF 10 - Estados Financieros Consolidados
NIC 28 - Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos

Las Las modificaciones de la NIIF 10 y la NIC 28 tratan situaciones en las que hay una
venta o contribucién de activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto.
Especificamente, las enmiendas establecen que las ganancias o pérdidas resultantes
de la pérdida de control de una subsidiaria que no contiene un negocio en una
transaccién con una asociada o una empresa conjunta que se contabiliza utilizando el
método de participacion, se reconocen en las ganancias o pérdida solo en la medida
de los intereses de los inversores no relacionados en esa asociada o empresa conjunta.
Del mismo modo, las ganancias y pérdidas resultantes de la nueva medicién de las
inversiones retenidas en cualquier subsidiaria anterior (que se ha convertido en una
asociada o una empresa conjunta que se contabiliza utilizando el método de la
participacién) al valor razonable se reconocen en las ganancias o pérdidas solo en la
medida de los intereses de los inversores no relacionados en la nueva asociada o
empresa conjunta.

La fecha efectiva de las enmiendas aun no ha sido establecida por el IASB; sin
embargo, se permite la aplicacion anticipada de las enmiendas.

ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS
Factores de Riesgos Financieros

Las actividades de la Compafiia la exponen a una variedad de riesgos financieros:
riesgos de mercado (riesgo de moneda), riesgo de crédito y riesgo de liquidez. La
Compaifiia ajusta sus estrategias de manejo de riesgos a los programas que a nivel
mundial han sido establecidos por la Casa Matriz del Grupo para minimizar los efectos
adversos en la posicién financiera del Grupo. La Gerencia en Colombia no usa
derivativos para cubrir estos riesgos.

El departamento central de tesoreria del Grupo tiene a su cargo la administracién de
riesgos de acuerdo con las politicas aprobadas por el Directorio. La tesoreria del Grupo
identifica, evallia y cubre los riesgos financieros en coordinacién estrecha con la
gerencia de la Compafiia. El Directorio proporciona por escrito principios y politicas
para la administracién general de riesgos y para la inversiéon de los excedentes de
liquidez.
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6.2.

6.2.1.

6.3.

6.4.

Riesgos de mercado
Riesgo de tasa de cambio

La Compafiia realiza transacciones con vinculados en el exterior por lo que esta
expuesta al riesgo de cambio resultante de la exposicién del peso colombiano respecto
del dolar de los Estados Unidos de América. El riesgo de tasa de cambio surge cuando
transacciones comerciales futuras y activos o pasivos reconocidos son denominados
en monedas diferentes de la moneda funcional. El area financiera de la Compafiia
controla periédicamente la posiciéon neta de los activos y pasivos corrientes en doélares
de los Estados Unidos de América. La tasa de cambio representativa del mercado al
28 de diciembre de 2019 fue de $3.294,05 (31 de diciembre de 2018 fue de $3.275.01)
por US$1. La Compafiia tenia los siguientes activos y pasivos en moneda extranjera,
contabilizados por su equivalente en miles de pesos:

31 de diciembre de
2019

31 de diciembre de
2018

Equivalente

Equivalente en

ueps enmilesde  USDS  plle'de pesos

colombianos colombianos

Activos corrientes 5.892  19.408.052 2.338 7.657.771
Pasivos corrientes (3.530) (11.627.063) (588) (1.927.134)
Posicion activa neta 2.362 7.780.989 1.750 5.730.637

Una variacién en el tipo de cambio puede generar impactos en los estados financieros
por el desfase en el balance de monedas que pueda existir. Al 31 de diciembre de
2019, si se presentara un incremento en la tasa de cambio (USD) en un 10%, con el
resto de variables constante, el efecto del cambio sobre la utilidad neta para el afio
habria sido un ingreso de $778.099 (y un ingreso en el 2018: $573.064) generada
principalmente como resultado de la posicidon activa que tenemos al cierre de cada
periodo, donde se generan ingreso por tipo de cambio de moneda extranjera por la
conversion de cuentas denominadas en ddlares.

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito surge del efectivo y equivalentes de efectivo (depdsitos en bancos
e instituciones financieras), asi como de la exposiciéon al crédito de los clientes, que
incluye los saldos pendientes de las cuentas por cobrar y las transacciones
comprometidas. Respecto de bancos e instituciones financieras, solo se acepta a
instituciones cuyas calificaciones de riesgo independientes sean como minimo de 'AAA’.
Se usan calificaciones independientes de clientes (reaseguradoras) en la medida que
éstas estén disponibles. Si no existen calificaciones de riesgo independientes, el equipo
de CSS evalla la calidad crediticia del cliente, tomando en consideracion su posicion
financiera, la experiencia pasada y otros factores.

Riesgo de liquidez
La administraciéon es consciente de que el riesgo de liquidez implica mantener
suficiente efectivo y la disponibilidad de financiamiento a través de un numero

adecuado de fuentes de financiamiento comprometidas debido a la naturaleza
dindmica de los negocios y transacciones.
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6.5.

El equipo Regional de Tesoreria y la Contraloria supervisa las proyecciones de la
reserva de liquidez de la Compaifiia sobre |la base de los flujos de efectivo esperados.
La politica de administracién de liquidez del Grupo contempla: i) efectuar proyecciones
de los flujos de efectivo en las principales monedas y considera el nivel de activos
liguidos necesarios para cumplir con estas proyecciones; ii) monitoreo de ratios de
liguidez del balance general; vy iii) el mantenimiento de planes de financiamiento de
deuda.

Las tablas siguientes analizan las cuentas por pagar y otras cuentas por pagar de la
Compaiiia por grupos de vencimiento comunes considerando el tiempo que resta desde
la fecha del balance general hasta su vencimiento. Los montos presentados en el
cuadro son los flujos de efectivo contractuales no descontados. Los saldos que vencen
en 12 meses son equivalentes a sus valores en libros puesto que el impacto del
descuento no es significativo.

Al 31 de diciembre de 2019

Menos de 1 Entrely2

aiio afos
Cuentas por pagar comerciales y $9.919.320 _
otros cuentas por pagar
Total $9.919.320 $ -

Al 31 de diciembre de 2018
Menos de 1 Entrely2

aiio afos
Cuentas por pagar comerciales y $ 6.668.600 $ 429711
otros cuentas por pagar
Total $ 6.668.600 $ 429.711

Administracion del riesgo de capital

Los objetivos de la Compafiia al administrar el capital son el salvaguardar la capacidad
de la Compaifiia de continuar como empresa en marcha con el propésito de generar
retornos a sus accionistas, beneficios a otros grupos de interés y mantener una
estructura de capital éptima para reducir el costo del capital.

Para mantener o ajustar la estructura de capital, la Compafiia puede ajustar el importe
de los dividendos pagados a los accionistas, devolver capital a los accionistas, emitir
nuevas acciones o vender activos para reducir sus pasivos.

La Compafila mantiene niveles de endeudamiento muy bajos, con ratios de
apalancamiento (deuda neta sobre patrimonio) cercanos a cero.
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6.6

7.

Revelacion de riesgo

En materia de administracion de riesgos, la Compafiia ha venido trabajando en
optimizacion del sistema con el objeto de actualizarlo y adaptarlo a la realidad del
negocio.

Durante el afio 2019, se robustecioé la recepcion de eventos de riesgo, realizando el
monitoreo correspondiente a los casos identificados. De igual forma, se presenté al
Representante Legal y a la Junta de Socios, los reportes correspondientes a la gestion
de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo elaborados por el Funcionario
Responsable. En materia de capacitacién, se brindé la capacitacion referente al
Sistema de Administracion de Riesgo Operativo a todos los funcionarios de la
Compaiiia, quienes fueron debidamente evaluados.

Guy Carpenter Colombia Corredores de Reaseguros Ltda., en razén de su objeto social
es una sociedad sometida al cumplimiento de los articulos 102 al 107 del Estatuto
Organico Financiero. En consecuencia, ha emitido los reportes que le corresponden
ante las entidades competentes.

Finalmente, durante el periodo en ejercicio, se llevé a cabo una gestién de optimizacion
a la estructura de Control Interno de la Compaifiia, con el objeto de brindar un soporte
mas efectivo en razén a la estructura, tamafio y a las operaciones que la Compafiia
desarrolla.

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El detalle del equivalente de efectivo en moneda local a diciembre 31 es:

31 de Diciembre de 31 de Diciembre

2019 de 2018
Caja $ 500 $ 500
Bancos nacionales 9.123.032 4.338.136
Bancos extranjeros (*) 9.054.777 5.521.962
Total Equivalentes de Efectivo $ 18.178.300 § _ 9.860.598

El monto de los fondos que constituyen el disponible no estd sujeto a ninguna
restricciéon o gravamen, a excepcioén de la cuenta bancaria utilizada para el manejo del
recaudo de las primas de reaseguros a la cual se le da el manejo de acuerdo a la
normatividad vigente.

La variacion del efectivo con respecto al afio 2018, se presenta por el crecimiento de
los ingresos en un 26% Yy a la gestion de recaudos realizada por la Compafiia, también
influyé que, en el afio 2019, solo se realizé pago de dividendos a los accionistas por la
suma de $ 1.157.140, y en afio 2018 fueron efectivamente pagados $(3.589.497).
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El detalle de las entidades bancarias que conforman el rubro de bancos:

31 de Diciembre 31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Citibank S.A $ 18.177.809 $ 9.860.098
Total bancos $ 18,177,809 $ 9.860.098

Por instrucciones de la Casa Matriz la Compafia ha dispuesto manejar toda su
operacion financiera con el Banco Citibank, una entidad acreditada internacionalmente,
con un gran respaldo internacional.

De acuerdo con normas de la Superintendencia Financiera, la sociedad tiene abiertas
cuentas bancarias para manejo exclusivo del recaudo y pago de primas de seguros.

(*) A diciembre 31 de 2019 los recursos provenientes del recaudo de primas se
encuentran depositados en el exterior en la cuenta corriente N0.3681-8859 del
Banco Citibank por valor de $9.054.777. (2018 $5.521.962)

La Compaiiia en su cuenta fiduciaria recauda el valor total de las primas de los clientes,
gue luego deben ser pagadas a las Compaifiias de Reaseguros. Estos valores incluyen
la remuneracién de Guy Carpenter.

Como parte de los procesos de la Compaifiia, hasta tanto el area de CSS Client Support
Services, encargada de revisar y depurar cada pago recibido en estas cuentas, no
identifique el valor correspondiente a la comisiéon por cobrar, estos flujos no son
trasladados a la cuenta bancaria corporativa.

Al cierre de diciembre 31 de 2019, la cuenta fiduciaria en bancos destinada al recaudo
de primas, incluye $ 14.839 que corresponde a la comisién de corretaje por los
servicios prestados por la Compafiia, descontados del valor neto de la prima por pagar
a las Reaseguradoras y no trasladados al 31 de diciembre a la cuenta corporativa de
bancos, para el afio 2018 asciende a la suma de ($131.267).

CUENTAS COMERCIALES POR COBRAR Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR
Se detallan a continuacién:

31 de Diciembre de 31 de Diciembre

2019 de 2018
Clientes (1) $ 4.143.453 $ 7.706.600
Menos: Provisién por deterioro (1.768.122) (2.556.759)
Cuentas por cobrar clientes neto 3 2.375.331 $ 5.149.841
Comisiones de intermediacion de
reaseguros no facturados (2) $ 423.748 $ 817.122
Partes relacionadas 4.688 29.080
Anticipos 46.915 25.988
Otras Cuentas por cobrar 60 154.110
Total $ 2.850.742 $ 6.176.141
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Las cuentas comerciales por cobrar se clasifican como activos financieros que se miden
al costo amortizado. Todos los montos son clasificados como activos corrientes. Las
cuentas comerciales por cobrar reveladas en los parrafos anteriores incluyen los
montos que estan vencidos al final del periodo.

(1) La Compaiiia ejerce un proceso de recaudo exhaustivo de sus cuentas por cobrar,
lo cual explica una disminucién con respecto al valor revelado al cierre del 2018.
Durante el 2019 se recaudaron cifras importantes por parte de clientes tales como:
Unidad Administrativa Especial Direccién de impuestos, Carbones del Cerrejon,
Group Energia de Bogotd S.A. E.S.P., Ecopetrol S.A., Sociedad Portuaria Puerto
Bahia S.A., entre otros.

(2) Corresponde a los ingresos que cumplen con todas las condiciones para ser
reconocidos (Accruals manuales) y que aun no han sido facturados.

Antigledad de las cuentas por cobrar de Comisiones y honorarios de intermediacién
de seguros facturados por cobrar:

CUENTAS POR COBRAR CLIENTES PROVISION POR DETERIORO

31 de 31 de 31 de 31 de

Diciembre de Diciembre de Diciembre de Diciembre de

2019 2018 2019 2018

Hasta 90 dias 2.032.490 4.491.282 = N
Entre 91 y 120 dias 65.254 205.362 - =
Entre 121 y 180 dias 170.679 124.446 - =
Entre 181 y 365 dias 133.631 483.865 26.723 155.114
Mas de 365 dias 1.741.399 2.401.645 1.741.399 2.401.645
Total $ 4.143.453 $ 7.706.600 $ 1.768.122 $ 2.556.759

Los movimientos del deterioro de las cuentas por cobrar de clientes y otras cuentas
por cobrar ha sido el siguiente:

31 de Diciembre 31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Saldo al 1 de enero 2.556.759 1.668.949
Incrementos 326.876 864.588
Castigos (3) (1.199.367) (180.619)
Otros cargos-diferencia en cambio 83.854 203.841
Saldo al 31 de diciembre $ 1.768.122 $ 2.556.759

(3) Durante el afio 2019 se realizaron castigos de cuentas por cobrar de ISA Chile y
otros clientes, por valor de $1.199.367, las cuales la Compafiia considero
incobrables, con el fin de presentar saldos razonables en este rubro. Para el afio
2018 ($180.619).

La maxima exposicion al riesgo de crédito a la fecha del balance es el importe en libros

de cada clase de cuenta a cobrar mencionado anteriormente. El Grupo no mantiene
ninguna garantia como seguro de cobro.
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10.

El valor en libros de las cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar esta

denominado en pesos colombianos.

CALIDAD CREDITICIA DE LOS ACTIVOS FINANCIEROS

La calidad crediticia de los activos financieros, se evalia en funcién de las calificaciones
otorgadas por las siguientes entidades: sociedad calificadora externa Fitch Ratings
Colombia S.A. SCV., en funcién de categorizaciones internas definidas con base las

caracteristicas de las contrapartes:

31 de 31 de
Diciembre de Diciembre de
2019 2018
Cuentas por cobrar
Contrapartes con calificaciones externas
AAA $ 699.306 $ 320.053
AA 417.876 106.536
AA- 313.552 839.643
A+ 482.280 2.233.891
A 1.167.104 895.679
A- 122.721 378.249
Subtotal $ 3.202.839 $ 4.774.051
Contrapartes sin calificaciones externas
Grupo 1 940.614 2.932.549
Subtotal $ 940.614 $ 2.932.549
Total cuentas por cobrar no
deterioradas $ 4.143.453 $ 7.706.600
Efectivo y equivalentes de efectivo
AAA 18.177.809 9.860.098
Total efectivo y equivalentes de
efectivo $ 18.177.809 $ 9.860.098

OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

Los otros activos no financieros corresponden a:

31 de Diciembre

31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Seguros (1) $ 45,193 % 51.620
Otros costos capitalizables (2) 37.384 101.859
Total otros activos no financieros $ 82.577 $ 153.479
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Concopto Compaiiia de Vigencin Cc_)s_to S_aldo
Seguros Inicial Final
Péliza Errores y
Omisiones Zurish Colombia Del 01 Oct 2019
(Responsabilidad Seguros al 01 Oct 2020 33.153 24.865
Civil)
: . ; Del 01 Sep 2019
Poliza Grupo Vida Mapfre Grupo Vida al 01 Sep 2020 20.343 15.257
Poliza Accidentes Mapfre G Vid Del 01 Sep 2019
Personales i e v o al 01 Sep 2020 6.762 5.071
Total $60.258 | $ 45.193

(2) Corresponde a los costos incurridos por concepto de la compensacion y beneficios

asociados con todo el ciclo de obtenciéon y colocacién de pdlizas de seguros, por

actividades relacionadas con el disefio, fijacion de precios,

mercado y colocacion del

programa de reaseguros con un cliente, pagados a los colegas de los equipos
comerciales y de Placement, de aquellos ingresos que aun no se han reconocido.

No son susceptibles de ser capitalizados lo pagos por concepto de aportes parafiscales, los
aportes al sistema de seguridad social y las bonificaciones por consecucion de negocios

nuevos.

Tampoco son susceptibles de ser capitalizados la porcién correspondiente a

actividades relacionadas con la administracién del cliente, ni actividades post placement, ni
costos diferentes a los mencionados, incurridos por la Compafiia para obtener un contrato.

11.

ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

Los activos por impuestos corrientes estan compuestos asi:

31 de 31 de

Diciembre de Diciembre de

2019 2018

Renta (1) $ - $ 1.093.375
Impuesto a las Ventas 224.963 -
Total $ 224.963 $ 1.093.375

(1) El saldo de anticipos del impuesto sobre la renta para
siguientes afios:

31 de Diciembre de

el 2018 corresponde a los

31 de Diciembre de

2019 2018
2015 - 253.230
2016 - 583.072
2018 - 257.073
Total $ -3 1.093.375

Para el afio 2019, no se presentd saldo a favor en impuesto de renta, dado que la
utilidad antes de impuesto de renta incremento en un 58%, lo que generd un saldo

- 38 -
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12,

por pagar de impuesto, el cual serd cancelado de acuerdo al cronograma y aplicando
la normatividad vigente.

Pasivos por impuestos corrientes

31l de 31 de

Diciembre de Diciembre de

2019 2018

Renta (1) 789.006 -
Industria y Comercio (*) 10.245 51.785
Impuesto a las ventas por pagar (*) - 46
Total $ 799.251 $ 51.831

De acuerdo a disposiciones fiscales la tarifa del Impuesto de Renta general para el afio
2019 y 2018 es del 33%.

La Compaifiia para efectos fiscales adopté como posicién, rechazar el 100% del gasto
causado por ICA y tomar el 50% como descuento tributario, una vez se ha realizado
la debida depuraciéon con respecto a los pagos realizado en el afio.

(*) El valor de los pasivos por impuestos corrientes corresponde a la vigencia del

sexto bimestre del afio 2019 los cuales se cancelan en el mes de enero de 2020 de
acuerdo al cronograma de vencimientos segun la normatividad vigente.

INVERSIONES
El detalle de las inversiones en moneda local al 31 de diciembre es:

31 de Diciembre de 31 de Diciembre

2019 de 2018
Delima Marsh S.A. $ 6.869.819 $ 2.025.176
Total $ 6.869.819 $ 2.025.176

La compafiia incrementé la inversién poseida en Delima Marsh S.A., por valor de
$4.844.643, a través de la adquisicion de 44.718 acciones, correspondiente al
4,3378% de la compaiiia Jardine Lloyd Thompson Valencia & Iragorri Corredores de
Seguros S.A., la cual, en el mes de noviembre de 2019, se fusioné con Delima Marsh
S.A., de este proceso y en la redistribucion de las acciones de Delima Marsh S.A., Guy
Carpenter quedoé con 185.939 acciones de Delima Marsh representado en un 4.32%
de inversion en esta sociedad

31 de Diciembre de 2019 31 de Diciembre de 2018

% %o
participacion Valor participacion Valor
Acciones en Delima Marsh S.A 4.3223 185,939 4.3181 141,245
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Total Inversiones

$ 185,939

$ 141,245

La adquisicion de estas inversiones se realizé con pago en efectivo por valor de
$3.094.030 y el saldo con pago en dos cuotas anuales por valor de $ 875,306 cada

una.

Guy Carpenter Colombia Corredores de Reaseguros Ltda., es una subsidiaria de
Compaiiias Delima S.A. quien también tiene el control sobre Delima Marsh S.A.

Las inversiones que posee Guy Carpenter Colombia Corredora de Reaseguros Ltda., se
registran al costo considerando la exenciéon contemplada en el parrafo 17 de la NIC 28
y el parrafo 42 de la NIIF 10, como se evidencia en la Nota 3.4.

13. PROPIEDADES Y EQUIPO

Importe neto en libros de:

31 de Diciembre

31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Vehiculos $ 440.580 $ 479.285
Equipos y muebles enseres 16.505 31.300
Equipo de Computo 2.798 -
Total $ 459,883 $ 510,585
Equipo
Muebles y
Enseres de Equipo de
Vehiculos Oficina Computo Mejoras Total
Saldo al 1 de enero de 2018
Costo o Valuacion 478.669 152.015 119.275 749.959
Adquisiciones 321.890 - - 321.890
Ventas (38.698) - - (38.698)
Saldo al 31 de diciembre
de 2018 $ 761.861 $ 152.015 $ 119.275 $ $ 1.033.151
Adquisiciones 117.000 - 3,874 120.874
Ventas (87.990) (522) - (88.512)
Saldo al 31 de diciembre
de 2019 $ 790.871 $ 151.493 $ 123.149 $ $ 1.065.513
Equipo
Muebles y
Enseres de Equipo de
Vehiculos Oficina Computo Mejoras Total
Depreciacion Acumulada y pérdida por deterioro
Saldo al 1 de enero de
2018 179.611 105.920 117.970 403.501
Eliminacion en la venta de
activos (15.479) - - (15.479)

- 40 -
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Gasto por depreciacion 118.444 14.795 1.305 - 134.544
Saldo al 31 de

diciembre de 2018 $ 282.576 $ 120.715 $ 119.275 $ - % 522.566
Eliminacion en la venta de

activos (70.392) (522) - - (70.914)
Gasto por depreciacion 138.107 14.795 1.076 =5 153.978
Saldo al 31 de

diciembre de 2019 $ 350.291 $ 134.988 $ 120.351 $ - % 605.630

Los gastos por depreciacién de propiedad y equipo del afio 2019 ascendieron a
$153.978 (2018 por $134.544), esto se puede ver agrupado en el estado de
Resultados en el concepto gastos por depreciaciéon y amortizacion.

No se han reconocido pérdidas por deterioro sobre la propiedad y equipo.
Ningun activo de la Compafiia ha sido otorgado como garantia, todos los activos se

encuentran medidos al costo histérico y su depreciacion se realiza por el método de
linea recta. (Ver Nota 2.6).

14. ACTIVOS POR DERECHO DE USO

15.

La Compafiia registré como Activos por Derecho de Uso el valor de los arrendamientos
por pagar de las oficinas donde funciona cada una de las sucursales en el pais. Los
derechos de uso por Adopciéon al 1 de enero de 2019 y sus movimientos durante el
2019 de acuerdo a lo estipulado bajo NIIF 16 fueron los que a continuacion se detallan:

Movimiento de activos por derecho de uso

Activos de Derecho de Uso (Adopciénl de enero de 2019) $ 366.364
Cargos por depreciacion de activos por derecho de uso (244.243)
Saldo al 31 de diciembre de 2019 S 122,121

CUENTAS COMERCIALES POR PAGAR Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

El detalle de las cuentas por pagar en moneda local al 31 de diciembre es:

31 de 31 de

Diciembre de Diciembre de

2019 2018

Proveedores $ 113.348 $ 16.383
Partes relacionadas (1) 312.188 1.322.877
Cuentas por pagar aseguradoras (2) 9.039.938 5.390.695
Retencidén en la fuente por pagar 452.440 367.070
Otras cuentas por pagar 1.406 1.286
Total cuentas por pagar $ 9.919.320 $ 7.098.311

La Compafiia tiene implementadas politicas de manejo de riesgo financiero para
asegurar que todas las cuentas por pagar estén dentro de los términos crediticios pre-

acordados.
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16.

17.

18.

(1) Los saldos por pagar a partes relacionadas mas relevantes corresponden a: Guy

Carpenter México $310.764.

(2) Representa el valor por pagar a los Reaseguradores por las primas recaudadas de

clientes por negocios colocados.

OBLIGACIONES FINANCIERAS

31 de 31 de

Diciembre de Diciembre de

2019 2018

Obligaciones financieras (1) $ 179.482 $ 102.337
Particulares (2) 1.681.221 -
Total obligaciones financieras $ 1.860.703 $ 102.337
Corriente $ 885.403 $ 19.044
No corriente 975.300 83.293
Total obligaciones financieras $ 1.860.703 $ 102.337

(1) Corresponde al crédito de Leasing Financiero obtenido con el Banco Finandina para
la adquisicién de dos vehiculos, por valor de $233.900 a un periodo de 48 meses.

(2) Las obligaciones financieras con particulares se presentan por la adquisicién de
acciones de la compaiiia Jardine Lloyd Thompson Valencia & Iragorri a los
accionistas minoritarios de esta compafiia, segun acuerdo de pago a uno y dos

afios.

PASIVOS POR ARRENDAMIENTO

Corresponden a la obligaciéon registrada por el derecho de uso de las oficinas donde la
Compaiiia presta sus servicios, el valor de adopcién al 1 de enero de 2019 y sus
movimientos durante el 2019 de acuerdo a lo estipulado bajo NIIF 16 fueron los que a

continuacion se detallan:

Movimiento de pasivos por arrendamiento

Pasivo por arrendamiento (Adopcion 1 de enero de 2019)

Pagos efectivos de arrendamientos
Costo financiero por arrendamiento
Saldo al 31 de diciembre de 2019

BENEFICIOS A EMPLEADOS

$ 366.364
(229.117)

(10.377)

_$ 126.870

El detalle de los pasivos por beneficios a empleados esta compuesto por:

Corto plazo
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19.

31 de Diciembre 31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Saldos pasivos
Cesantias $ 40.372 $ 45.794
Intereses de cesantias 4,577 5.233
Vacaciones 266.657 253.422
Total beneficios a empleados
(1) $ 311.606 $ 304.449

Largo plazo
31 de Diciembre 31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Beneficios a empleados
Prima de Antigliedad (2) $ 32.863 $ 40.740
Total beneficios a empleados $ 32.863 $ 40.740

1) Corresponde al valor por pagar por concepto de prestaciones sociales previstos por
la ley, los cuales seran cancelados durante la vigencia del afio 2019.

2) Prima de antigiedad es un beneficio a largo plazo valorado por un actuario
independiente, el valor anual se calcula bajo la metodologia de unidad de crédito
proyectada segun lo establecido en la NIC 19. La Compafiia reconocera y pagara a
los empleados una bonificacion no salarial por concepto de prima de antigtiedad a
quienes laboren por mas de 5 afios continuos o discontinuos para la Compaiiia de
la siguiente forma: 5 afios el 50% del salario basico mensual, 10 afios 1 salario
mensual, 15 afios 1 > salario basico mensual, 20 afios 2 sueldos basicos
mensuales, 25 afios 2 > sueldos basicos mensuales, 30 afios 3 sueldos basicos
mensuales, 35 afios 3 V> sueldos basicos mensuales, 40 afios 4 sueldos basicos
mensuales.

El presente beneficio, sélo se reconoce para quienes estén vinculados a la Compafiia
al momento de su pago. Los costos esperados de estos beneficios se reconocen durante
el periodo de empleo usando una metodologia contable semejante a la que se usa para
los planes de beneficios definidos. Las ganancias y pérdidas actuariales que surgen de
los ajustes por la experiencia y de cambios en los supuestos actuariales se cargan o
abonan a cuentas de resultados. Las obligaciones se calculan anualmente por actuarios
independientes calificados. (Ver caracteristicas del beneficio en Nota 2.6.1 y 5.5).

PROVISIONES
El detalle de los pasivos estimados y provisiones esta compuesto por:

31 de Diciembre 31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Provision bonificaciones $ 410.290 $ 410.290
Provision gastos diversos (*) 1.333.664 1.388.025
Total provisiones $ 1.743.954 $ 1.798.315
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20.

21.

(*) Comprenden provision de facturas de proveedores, gastos de viaje y comisiones
por pagar a terceros por colocaciéon de negocios de clientes como Promigas y
aquellos importes de los cuales es probable su realizacion.

INGRESO DIFERIDO

El ingreso diferido para el afio 2018, surge del acuerdo comercial con Marsh UK por la
colaboracioén interinstitucional que tiene como fundamento el soporte administrativo
gue la Compafiia presta a esta Entidad, en el tema especifico de explotacién de la linea
de negocios Aviation & Aerospace Practice, el cual ascendié a la suma de $ 245.809.

Este contrato sigue vigente, sin embargo, el pago recibido ha sido acorde al ingreso
reconocido.

31 de Diciembre 31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Ingreso diferido - 245.809
Total ingreso diferido $ - $ 245.809

CAPITAL EMITIDO

El capital estd compuesto por:

31 de Diciembre 31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Capital social $ 1.332.086 % 1.332.086
Total capital $ 1.332.086 % 1.332.086

El capital de la Compafiia esta representado por 731.035 cuotas cada una por un valor
nominal de $1.822,19.

2019 2018
Socios No. Valor No. Valor
aportes Aportes aportes Aportes
Marsh & Mclennan Colombia S.A. 731.034 1.332.085 731,034 1.332.085
Marsh & Mclennan Companies INC 1 1 1 1

Total capital $ 731.035 $ 1.332.086

$ 731,035 $1.332.086

22. RESERVAS

Las reservas estan compuestas por:
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31 de Diciembre 31 de Diciembre de

de 2019 2018
Reserva Legal (1) $ 712.912 $ 712.912
Otras reservas ocasionales (2) 5.254.301 2.961.283
Total Reservas $ 5.967.213 $ 3.674.195

(1) Estan conformadas por el 10% de las utilidades liquidas de cada ejercicio, esta
reserva debe ascender por lo menos al 50% del Capital y no podra ser reducida
para enjugar pérdidas acumuladas que excedan del monto total de las utilidades
obtenidas en el correspondiente ejercicio y de las no distribuidas de ejercicios
anteriores.

(2) Las otras reservas se utilizan para transferir las ganancias provenientes de
resultados acumulados con fines de apropiacion, las cuales sélo serdn liberadas
con aprobacion de la Junta de Socios. No existe una politica para transferencias
regulares, puesto que la reserva general se crea a partir de una transferencia de
un componente a otro y no es una partida de otro resultado integral. Las partidas
incluidas en la reserva general no serdn reclasificadas posteriormente a ganancias
o pérdidas.

Movimiento de las otras reservas.

31 de Diciembre 31 de Diciembre de

de 2019 2018

Saldo al inicio del afio $ 2.961.283 $ 2.542
Apropiacion para futuro pago de

dividendos 3.450.158 3.958.741

Dividendos pagados (1.157.140) (1.000.000)

Saldo al final del afio $ 5.254.301 $ 2.961.283

Segun Acta No. 90, la Junta de Socios en Asamblea Ordinaria realizada el 29 de marzo
de 2019, aprobd llevar como reservas ocasionales utilidades generadas en el afio 2018
por valor de $3.958.741, para futura distribucién de participaciones a los Socios.

De acuerdo con el Acta No. 93 la Junta de Socios en Asamblea Extraordinaria realizada
el 11 de septiembre de 2019, aprobé la distribuciéon y pago de participaciones a los
socios por valor de $1.157.140, sobre utilidades no gravadas del afio 2018 y 2017.

Segun Acta No. 87, la Junta de Socios en Asamblea Ordinaria realizada el 26 de marzo
de 2018, aprobd llevar como reservas ocasionales utilidades generadas en el afio 2017
por valor de $3.958.741, para futura distribucién de participaciones a los Socios.

De acuerdo con el Acta No. 88, la Junta de Socios en Asamblea Extraordinaria realizada
el 22 de noviembre de 2018, aprobé la distribucién y pago de participaciones a los
socios por valor de $1.000.000, sobre utilidades no gravadas del afio 2017.
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23.

INGRESOS

A continuacion, se presenta un analisis de los ingresos del periodo de la Compafiia por

actividades ordinarias que contintdan:

31 de Diciembre

31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Ventas Nuevas $ 3.569.920 $ 3.849.296
Ventas Renovados 13.426.575 9.617.245
Total $ 16.996.495 $ 13.466.541

Los ingresos estan conformados por las comisiones generadas en la intermediacion de

reaseguros.

Presentamos algunos negocios importantes que incidieron en los ingresos de la

Compaiiia.

Moneda Origen

Principales Negocios 2019 ciecr?ep$g.;§:05
COP UsD

Promigas S.A. E.S.P. y/o $ 1.501.306 S 1.501.306
Fiduciaria La Previsora S.A. 331.973 331.973
Banco Agrario De Colombia S.A. 316.343 316.343
Empresas Municipales De Cali EMCali 186.264 186.264
Nacional de Seguros 172.190 172.190
Isagen S.A. E.S.P. 158.580 158.580
Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos 146.813 146.813
Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota 111.135 111.135
ACH Colombia S.A. 108.700 108.700
Ecopetrol S.A. 344 1.132.767
Group Energia Bogota S.A. ESP 1.235 4,068.056
Refineria de Cartagena S.A. 83 274.484
Sociedad Portuaria Puerto Bahia S.A. 214 706.467
Termobarranquilla S.A. E.S.P. 102 335.562
Termocandelaria S.C.A. ESP 103 338.567
Termotasajero S.A. ESP 260 857.639
Total COP$3.033.304] USD 2.341| COP$ 10.746.846

Principales Negocios 2018

Moneda Origen
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COP UsD

Impuestos

Carbones del Cerrejon
Express Del Futuro
Promigas S.A. E.S.P. y/o

Contrato Nacional de Seguros
Fiduciaria la Previsora S.A.

Ecopetrol S.A.

Group Energia de Bogota

Frontera Energy Corp

Sociedad Portuaria Puerto Bahia S.A.
Termobarranquilla S.A. E.S.P.
Termotasajero S.A. E.S.P.

Unidad Administrativa Especial Direccién de

Banco Colpatria Multibanca Colpatria S.A.
Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias

Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota

$ 936.203
370.279
132.318
776.600
100.166
124.756
157.066
137.961
151.844

$ 936.203
370.279

132.318

116 1.156.500
100.166

124.756

157.066

137.961

151.844

371 1.215.025
234 766.350
60 196.500
79 258.725
121 396.275
148 484.700

Total

COP$ 2.887.193

USD1.129

COP$ 6.584.668

Los ingresos operacionales durante el afio 2019 ascendieron a $16.996.495 generando
un incremento del 26% equivalente a $3.529.954 con respecto al afio anterior.

24. GASTOS

Presentamos los gastos por operaciones continuas de la Compaiiia:

Gastos beneficios a empleados

Sueldos
Bonificaciones
Aportes por pensiones

Aportes caja compensacién familiar, I.C.B.F. y

Sena

Aportes por salud

Vacaciones

Cesantias

Indemnizaciones

Prima legal

Prima de antigtiedad

Otros beneficios a empleados
Intereses sobre cesantias

Total gastos por beneficios a empleados $

Otros gastos

Honorarios

Gastos diversos

Gastos de viaje

Deterioro cuentas por cobrar

2019 2018

$ 3.851.664 $ 3.718.598
610.792 554.179
327.385 318.507
245.321 233.804
196.453 188.419
174.040 48.518
45.547 47.149
151.850 -
44.817 46.793

13.477 27.977
213.865 22.271

5.131 5.267
5.880.342 $ 5.211.482

$ 1.847.519 $1.632.780
744.648 449.663
370.392 299.397
326.876 864.588
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Relaciones publicas 178.854 93.123

Impuestos y tasas 131.383 853.983
Arrendamientos 112.751 407.484
Seguros 101.214 108.805
Contribuciones y afiliaciones 58.804 91.090
Mantenimiento y reparaciones 32.058 98.625
Total otros gastos $ 3.904.499 $ 4.899.538
2019 2018
Depreciacion del equipo $ 153.978 $ 134.544
Total depreciacién $ 153,978 $ 134.544
Depreciacion por Derecho de Uso 244.243 -
Total depreciaciéon por derecho de uso $ 244.243 $ -

25. OTRAS GANANCIAS Y PERDIDAS

Presentamos el detalle de los otros ingresos y gastos de la Compafiia:

Operaciones que contintdan

2019 2018
Ganancia sobre disposicién de propiedades,
planta y equipo $ 17.602 $ 645
Ganancia (pérdida) netas en cambio de moneda
extranjera 44.632 425.465
Dividendos y participaciones (1) 604.534 561.353
Ganancias por diversas operaciones realizadas (2) 1.611.342 1,516.277
Intereses de obligaciones financieras (33.512) (15.445)
Ganancias por costos y gastos financieros del
disponible (154.309) (97.356)
Gastos por intereses sobre pasivos por derecho de
uso (10.377) -
Total $ 2.079.912 $ 2.390.939

(1) Corresponde a dividendos decretados y pagados por Delima Marsh, sobre las
utilidades del afio 2018 por $604.534.

(2) Corresponde al acuerdo comercial con Marsh UK por la colaboracién
interinstitucional que tiene como fundamento el soporte administrativo que la
Compaiiia presta a esta entidad, en el tema especifico de explotacion de la linea
de negocios Aviation & Aerospace Practice.
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26.

GASTO POR IMPUESTO A LA RENTA

El impuesto sobre la renta para el afio 2019 y 2018 se calcul6 a la tarifa del 33% y 4%

de sobretasa.

Para los afios 2019 y 2018, la Compaifiia calculé la provision para el impuesto sobre la
renta tomando como base la renta ordinaria, siendo ésta superior a la renta presuntiva.

Impuesto corriente:
Ajuste de periodos anteriores

Impuesto sobre la renta afio corriente

Impuesto sobre la renta para la eq
CREE y sobretasa afio corriente
Descuentos tributarios

Subtotal impuesto corriente

Impuesto diferido:

Del periodo actual
Subtotal Impuesto diferido

uidad

Total impuesto sobre la renta

reconocido en el periodo

Ajuste de impuestos afios anteriores
Anticipo de impuestos

Saldo a favor afios anteriores
Retenciéon y autoretencién por
concepto renta

Impuesto diferido crédito

Saldo a pagar al final del afio
Nota 11)

todo

(ver

2019 2018
$ 305.936 $ 507.528
3.635.654 1.436.750
- 142.152
(21.670) .
$ 3.919.920 $ 2.086.430
2019 2018
(553.973) 75.328
$ (553.973) $ 75.328
$ 3.365.947 $  2.161.758
(305.936) (507.528)
- (136.968)
(787.482) -
(2.037.496) (1.699.007)
553.973 (75.328)
$ 789.006 $ (257.073)

La conciliacién entre la utilidad antes de impuestos y la renta liquida gravable por el

afio 2019 y 2018 es la siguiente:
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Ganancias antes del impuesto
provenientes de las operaciones que
continuan

Gasto del impuesto a las ganancias
calculado al 37%

Efecto de los ingresos que estan exentos
de impuestos

Efecto de los gastos que no son
deducibles al determinar la ganancia
gravable

Efecto de diferencias temporarias
reconocidas en los activos y pasivos por
impuesto diferido actuales

Descuento tributario
Subtotal

Ajustes reconocidos en el afio actual con
respecto a impuesto corriente de afios
anteriores $

Gasto de impuesto a las ganancias
reconocido en los resultados (
relacionado con las operaciones que
continuan) 3$

2019 2018
$ 8.893.345 5.611.916
3.290.538 2.076.409
- (738.042)
345.116 240.535
(553.973) 75.328
(21.670) -
$ 3.060.011 1.654.230
305.936 $ 507.528
3.365.947 $ 2.161.758

Saldos de impuestos diferidos - Los activos por impuestos diferidos activos pendientes
de compensacion se reconocen en la medida en que es probable la realizacién del
correspondiente beneficio fiscal a través de beneficios fiscales futuros.

La Compafiia ha reconocido todos los activos y pasivos por impuestos diferidos.

31 de Diciembre de

31 de Diciembre de

2019 2018
Impuesto diferido activo $ 789.413 3 356.513
impuesto diferido pasivo (477.610) (598.683)
Impuesto diferido neto $ 311.803 §% (242.170)
Reconocido

Saldo de en los Saldo de
2019 apertura Resultados Cierre
Impuesto diferido pasivo/activo
relacionado con:
Disponible $ (262.880) $ 125.617 $ (137.263)
Cuentas por cobrar (335.803) 442.183 106.380
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Propiedad, planta y equipos 33.402 (27.473) 5.929

Provisiones 135.396 4.526 139.922
Cuentas por pagar 157.598 29.378 186.976
Otros pasivos 30.117 (20.258) 9.859
Total impuesto diferido neto $ (242.170) $ 553.973 $ 311.803

Reconocido

Saldo de en los Saldo de
2018 Apertura Resultados Cierre
Impuesto diferido (pasivo) /
activo relacionado con:
Disponible $ - 3% (262.880) $ ( 262.880)
Cuentas por cobrar (455.470) 119.667 (335.803)
Equipos 11.186 22.216 33.402
Provisiones 1.893 133.503 135.396
Cuentas por pagar 275.549 (117.951) 157.598
Otros pasivos - 30.117 30.117

Total impuesto diferido neto § (166.842) $ (75.328) $ (242.170)

El 27 de diciembre de 2019 se promulgd la Ley 2010 de 2019, denominada Ley de
Crecimiento, la cual entré en vigencia a partir del 1 de enero de 2020. Su contenido
es predominantemente el que la Corte anuld en octubre pasado (Ley de Financiamiento
1943 de 2018). Algunas de las disposiciones que impactan a nuestras entidades MMC,
son las siguientes:

En materia del Impuesto sobre la Renta, tenemos las siguientes
disposiciones, aplicables a partir del 1° de enero de 2020:

La tarifa del impuesto sobre la renta, para residentes y no residentes sujetos a los
requisitos de presentacion del impuesto sobre la renta, que para el 2019 era del 33%
se redujo al 32% para 2020, 31% para 2021 y 30% para 2022 y en adelante.

Sin embargo, la Ley mantiene la sobretasa del impuesto sobre la renta aplicable a las
entidades financieras (incluidos los corredores de seguros y reaseguros -en discusion-
) con una renta imponible anual superior a las 120 UVT (1,2 millones de doélares
aproximadamente), del 4% para el afio fiscal 2020, y del 3% para los afios fiscales
2021 y 2022, quedando las siguientes tasas del impuesto sobre la renta para las
entidades de los corredores de seguros y reaseguros:

2019: 37%
2020: 36%
2021: 34%
2022: 33%
2023: 30% en adelante.

e Los impuestos y contribuciones pagados, que tengan relacién con la actividad
economica del contribuyente, serdn deducibles en la determinacién de la renta
liquida gravable. Ademas, el 50% del impuesto de Industria y Comercio pagado
podra tomarse como un descuento tributario. A partir de 2022, éste tributo sera

100% descontable.
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27.

28.

e El porcentaje que debe aplicarse para su calculo, que hasta el 2019 fue del 1,5%,
se reduce al 0,5% para 2020 y al 0% para 2021.

En materia de Retenciones en la fuente por pagos al exterior

La retencién en la fuente estandar en las transacciones transfronterizas sigue siendo
el 20%.

Los intereses de la deuda transfronteriza seguiran sujetos a la retencién del 15% si
tienen un vencimiento de 1 afio o mas. De lo contrario, estaran sujetos al 20%.

En materia del Impuesto a los dividendos

Los dividendos que se distribuyan a los no residentes de los beneficios totalmente
gravados se gravaran al 10% (antes era el 7,5%). Sin embargo, la Ley mantiene la
regulaciéon que establece que NO se retendra ningun tipo de impuesto sobre los
dividendos que se distribuyan a las sociedades residentes si estan registradas como
grupos empresariales o si forman parte de una situacién de control, como es el caso
de las entidades de MMC en Colombia.

En materia del Impuesto sobre las Ventas

Los servicios de corretaje de contratos de reaseguro se incluyen como un servicio
excluido del IVA.

GANANCIA POR CUOTA

31 de Diciembre 31 de Diciembre

de 2019 de 2018
Resultado del ejercicio $ 5,527.398 $ 3.450.158
No. De cuotas 731 731
Ganancia por cuota $ 7.561 $ 4.720

TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Compaiiia efectud transacciones activas y
pasivas con vinculados econémicos con los cuales tuvo nexos administrativos, de
inversiones, de intermediacién financiera, etc.

Tales operaciones se efectuaron como si se hubiesen realizado con terceros y las
utilidades o pérdidas obtenidas se registraron en el estado de resultados. Un alto
porcentaje de estas operaciones corresponden a comisiones y honorarios por
participaciéon de negocios referidos al exterior (ingresos), reembolsos de gastos (otros
ingresos) y reembolsos de gastos y comisiones por negocios referidos desde el exterior

(gastos).
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Las mas importantes transacciones con los principales vinculados se resumen a

continuacion:

Marsh Ltd (UK)

Guy Carpenter & Company Limited
Guy Carpenter Ltd (UK)

Guy Carpenter & Company LLC

Guy Carpenter Mexico Intermediario de
reaseguros S.A. de CV

Marsh and Mclennan servicios S.A de CV
Delima Marsh S.A

Marsh USA

Guy Carpenter & Company SA

Guy Carpenter and Company Gmbh —
Alemania

Marsh S.A. Mediadores de Seguros
Marsh Management Services (Zurich)

Bowring Marsh Corretagem De
Ressiguros Ltda

Marsh and Mclennan Companies INC.
Marsh Canada Limited

Marsh Risk Consulting Ltds.

Total

Los saldos por cobrar y pagar de estas operaciones son:

Guy Carpenter and Company Llc
Delima Marsh S.A
Marsh Limited

Marsh Risk Consulting Ltda.

Guy Carpenter Mexico Intermediario de
reaseguros S.A de CV

Marsh and McLennan Companies Inc
Total

Venta de servicios

Compra de servicios

2019 2018
$ 708.797 $ 1.499.290
45.767
99.760 =
- 108.315
4.119 60.000
54.040 -
32.963 -
99.676 353.068
13 176.585
55.526 -
$ 1.054.894 $ 2.243.025

Importes adeudados por
partes relacionadas

2019

$ -
147.208
1.169.193

102.302
562.845

1.294

61.500

2018

$ 867.785

138.980
1.028.797

85.062
538.055
1.364.557
172.673

11.911
47.754
1.189

£ 2044347 $ 4256763

Importes adeudados a partes
relacionadas

2019 2018 2019 2018

$ 4.687 - $ 1.343 $ 6.089
- 29.080 - -
- - - 637.255
- - - 429.711
- - 310.764 249.822
- - 81 -

4 4 687 4 29.080 4 312 188 4 1.322 877

tras operaciones con vinculados registradas en cuentas por cobrar por concepto de

comisiones por remuneracién, primas por pagar y otras cuentas por pagar:

Marsh Limited
Guy Carpenter & Company Limited

Importes adeudados por
partes relacionadas

Importes adeudados a partes
relacionadas

2019

$ 473.152
225.933

2018

$ 1.554.910
760.402

-G53 -

2019

$ - %

2018

237.216
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Marsh S.A. Mediadores de Seguros =

Guy Carpenter and Company Gmbh —

100.525

Alemania

Marsh USA Inc =
Guy Carpenter & Company SA -
Bowring Marsh Corretagem De

Ressiguros Ltda

Delima Marsh S.A 2
Guy Carpenter and Company Llc 38.044

Guy Carpenter Mexico Intermediario de

18.709

reaseguros S.A de CV

Marsh Management Services (Zurich) -
Guy Carpenter & Company - Argentina 1.435 -
$ 857,798 $ 3.119.406

Total

29.

541.570
191.588

40.556
30.380

6.759 1.371.277
- 172.673

- 47.754
54.963 -
- 11.911
61722 % 1.840.831

A la fecha, la Compafiia no ha completado el estudio técnico por las operaciones
realizadas con vinculados del exterior durante el periodo 2019; sin embargo, la
administracion ha revisado y considera que
comportamiento similar a las realizadas durante el afio 2018, por lo cual se considera
que no existird un impacto de importancia en la declaracién de renta del periodo 2019.

INDICADORES FINANCIEROS

-54 -

las operaciones tuvieron un



Ao 2019

Aiio 2018

CAPACIDAD FINANCIERA

INDICE DE LIQUIDEZ

Activo Corriente $ 21,336,591 1.55 $ 17,283,593 1.82
Pasivo Corriente $ 13,786,404 $ 9,517,759
INDICE DE ENDEUDAMIENTO
Total Pasivo x 100% $ 14,794,567 51% $ 9,883,962 50%
Total Activo $ 29,100,217 $ 19,819,354
INDICE DE SOLVENCIA
Activo Total $ 29,100,217 1.97 $ 19,819,354 2.01
Pasivo Total $ 14,794,567 $ 9,883,962
RAZON COBERTURA DE INTERES
Utilidad Operacional $ 6,813,433 203.31 $ 3,220,977 208.54
Gastos de intereses $ 33,512 $ 15,445
ROE
Utilidad Neta $ 5,527,398 39% $ 3,450,158 35%
Patrimonio $ 14,305,650 $ 9,935,392
EBITDA
Utilidad Operativa +
Amortizaciones + Provisiones 6,967,411 3,355,521
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
CAPITAL DE TRABAJO
Act.lvo Corriente - Pasivo _ $ 7,550,187 $ 7,765,834
Corriente
RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO:
Utilidad Operacional = $ 6,813,433 48% $ 3,220,977 32%
Patrimonio $ 14,305,650 $ 9,935,392
RENTABILIDAD DEL ACTIVO:
Utilidad Operacional = $ 6,813,433 23% $ 3,220,977 16%
Activo Total $ 29,100,217 $ 19,819,354

CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

- G55 -
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31.

El equipo de Legal, Compliance & Public Affairs de Guy Carpenter no tiene conocimiento
de juicio o reclamo pendiente o en proceso, que represente dafios o reclamaciones, o
gue pueda afectar de forma importante a la Compafila Guy Carpenter Colombia
Corredores de Reaseguros Ltda.

De igual forma, manifestamos que, la fecha, no existe obligacion contingente de
importancia de la cual el equipo de Legal, Compliance & Public Affairs de Guy Carpenter
tenga conocimiento, ni condiciones y/o ratios que Guy Carpenter Colombia Corredores
de Reaseguros Ltda. esté obligado a mantener y/o cumplir, producto de préstamos
contraidos con terceros, que en caso de incumplimiento afecten el plazo, monto, tasa,
u otras variables de dichas obligaciones.

GOBIERNO CORPORATIVO

Guy Carpenter Colombia Corredores de Reaseguros Ltda., dando cumplimiento a la
regulacién aplicable en materia de Gobierno Corporativo, y consciente de la
importancia de esta figura en el entorno organizacional, ha centrado sus esfuerzos en
trabajar por la optimizacion de su estructura de Gobierno Corporativo.

En el mes de agosto, la Junta de Socios aprobé la actualizacién del Cédigo de Gobierno
Corporativo, que se ha adaptado a las realidades de la Compaifiia e incorpora los
principios rectores en materia de Gobierno Corporativo, Proteccion de Grupos de
Interés, transparencia y demas aspectos relacionados con las politicas
organizacionales en materia de Conducta y ética corporativa.

Junta de Socios

La Junta de Socios tiene la responsabilidad de adoptar las decisiones que le son
atribuibles a la Compafiia en razén a las disposiciones legales y en aplicacion de los
Estatutos sociales. De otra parte, la Junta de Socios es el ente encargado de aprobar
las estrategias organizacionales presentadas por la Administracién, asi como todos
aquellos actos que, en virtud de su naturaleza y cuantia, le corresponden en razén a
las politicas corporativas y Estatutos sociales.

Todas las actuaciones de los directores se enmarcan en los lineamientos establecidos
por la Compaiiia en el Manual de Conducta y Etica empresarial, denominado ‘The
Greater Good’.

La Junta de Socios establece las metas concretas que permiten orientar la gestiéon de
la Compaiiia, y que se encuentran plasmadas en el plan estratégico anual.

Comité de Auditoria

El Comité de auditoria es un érgano de control interno que se retine de acuerdo a lo
establecido en la Circular Basica Juridica. En aplicacién a esta normativa, el Comité de
Auditoria se ha encargado de promover el eficaz funcionamiento del Sistema de Control
Interno de la Comparfiia, por medio de la creacién, evaluacién, actualizacion y
monitoreo de los programas y controles para prevenir, detectar y responder
adecuadamente a los riesgos propios de la actividad de la Compafiia y mantener el
nivel de exposicién de riesgo dentro del limite debidamente establecido por la Junta

de Socios.
- 56 - @



32.

Las funciones especificas del Comité de Auditoria se encuentran plasmadas en el
Reglamento Interno del Comité de Auditoria, y atienden a los principios generales de
la buena fe, la igualdad, la ética corporativa, la celeridad, la economia, la
imparcialidad, la publicidad y la transparencia, en miras de garantizar:

- Efectividad y eficiencia en las operaciones.
- Suficiencia y confiabilidad de la informacién financiera.
- Cumplimiento y actualizacién de las leyes y regulacién aplicables.

Relaciones con los acreedores

La Compafiia esta en la capacidad financiera para cumplir con los pagos oportunos de
sus acreencias. Se mantienen relaciones con los acreedores que permiten dar un
indicador del grado de responsabilidad contractual asumido por la Compaiiia.

Relaciones con los empleados

El principal recurso de la Compafiia son sus empleados, razén por la cual se mantiene
un clima organizacional propicio para el éptimo desarrollo de las actividades internas.
Se mantienen politicas transparentes y equitativas de remuneracién.

Las evaluaciones de desempefio se realizan como herramienta para mantener una
retroalimentacién bilateral y son manejadas de forma oportuna y adecuada.

El desarrollo de la labor de los 6rganos de control se ha realizado en forma idénea, y
sus informes han sido insumo importante dentro de la labor de supervisién que se
ejerce al interior de la Compaifiia. Se ha mantenido una colaboracién efectiva entre los
érganos de control interno y externos.

CONTROLES DE LEY

Guy Carpenter Corredores de Reaseguros Ltda., ha dado cumplimiento a las normas
que regulan sus operaciones, incluyendo requerimientos de capital minimo de
funcionamiento y demas controles de ley. El monto minimo de capital que deben
acreditar las sociedades corredoras de reaseguros para el afio 2019 para su
constitucion es $176 Millones, el cual se ajusta anualmente en forma automatica en el
mismo sentido y porcentaje en que varie el indice de precios al consumidor que
suministre el DANE para el afio calendario inmediatamente anterior.

El capital social minimo que una sociedad en funcionamiento debe acreditar de manera
permanente es el equivalente al monto que resulte mayor entre el ocho por ciento
(8%) de las comisiones causadas durante el ejercicio anual inmediatamente anterior
y la suma calculada segun el parrafo anterior, por lo tanto realizando este analisis se
determina que la Compafiia debe tener un capital minimo de $1.077.087 a la fecha
cuenta con un capital de $7.325.813; monto que resulta de la suma de capital suscrito
y pagado y reservas.
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33.

ADMINISTRACION Y GESTION DEL RIESGO
Gestidn de Riesgos

Guy Carpenter Colombia Corredores de Reaseguros Ltda., como parte de su objeto
social no realiza ningun tipo de operacién crediticia u operacién activa de crédito.

La Compafiia adelantdé, en el transcurso del afio, gestiones en materia
de administracion de riesgos, acorde a las disposiciones legales aplicables.

En lo que respecta al Sistema de Administracion de Riesgo Operativo (SARQO), para la
gestion de riesgos operativos se cuenta con:

a. Metodologia para la identificacion de riesgos y su clasificacion de acuerdo con su
frecuencia e impacto econémico potencial.

b. Objetivos, lineamientos y politicas para la administracion del riesgo operativo,
aprobados por los miembros de la Administracion, de acuerdo a la normativa
vigente.

c. Un manual de Administracion de Riesgo Operativo en la Compafiia.

d. Herramientas para la Administracion del Sistema y Registro de eventos de riesgo.
Gestion de Control Interno

La Compafiia, desde el afio 2014, fortalecié su estructura de control interno definiendo
politicas y procedimientos orientados a velar por el cumplimiento de los objetivos de
negocio y el desarrollo adecuado del objeto social, en condiciones de seguridad,
transparencia y eficiencia.

La estructura del sistema de control interno (SCI) disefiado al interior de la Compafiia
contempla la estructuracién de los siguientes elementos que conforman dicho sistema,
asi:

« Ambiente de Control

« Gestion de Riesgos

« Composicién y funcionamiento de los érganos de administracién

« Informacién, comunicacién y actividades de control (Incluye SCI de la Gestién
Contable y la Gestién de Tecnologia)

« Monitoreo

Como parte integral del SCI, la Compafiia cuenta con una Unidad de Riesgo Operativo,
que gestiona los sistemas de administracion de riesgos operativos de la misma, para
lo cual se cuenta con:

« Metodologias para la identificaciéon, medicién control y monitoreo de riesgos

« Politicas y procedimientos para la gestién de riesgos

« Registro de eventos operativos

« Politicas y procedimientos documentados para cada proceso de la Compafiia

« Matriz de riesgos por proceso

« Planes de mejoramiento como parte de las actividades de monitoreo de riesgos
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La Compaifiia establece anualmente su Plan de Negocios, que incluye:

« Presupuestos detallados de ingresos y gastos.

« Analisis de requerimientos de recursos humanos y tecnolégicos.

« Plan estratégico sobre la gestién financiera, comercial, de los procesos del negocio
y de la administracion del recurso humano.

« Analisis del entorno del negocio nacional e internacional.

« Anadlisis de competencias a través de una matriz DOFA (Debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas).

« Analisis de iniciativas para expandir o realizar nuevas inversiones.

« Proyeccion de indicadores financieros en las principales areas del negocio para el
siguiente afio.

Infraestructura tecnolégica. La Compaifiia, desarrolla actividades y procesos de
manera conjunta para mejorar los controles de la gestién operativa y administrativa.
Estas actividades contribuyen a garantizar la veracidad de las cifras reportadas.

Gestion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiaciéon del Terrorismo

Atendiendo a lo dispuesto en la Circular Externa No. 55 de 2016, emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia, Guy Carpenter Colombia se ha propuesto
promover la implementacion efectiva de las medidas legales, regulatorias y operativas
que le sean aplicables en miras de combatir la materializacion de los riesgos en materia
de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo ("LA/FT") a los que la Compaifiia
se encuentra expuesta durante el ejercicio de su actividad social.

Como respuesta a lo anterior, la Junta de Socios en reunién ordinaria del 28 de marzo
de 2017 designé un Funcionario Responsable de Cumplimiento en materia de LA/FT, y
a su respectivo suplente, quienes tendran a cargo la administracién de las medidas de
control tendientes a prevenir que la Compafiia sea utilizada como vehiculo para la
comision de conductas delictivas, y quienes han desarrollado las siguientes
actividades:

« Participacién en el disefio y aprobacién de procedimientos de prevencion de lavado
de activos y la financiacion del terrorismo.

« Velar por el cumplimiento de dichos procedimientos y por la implementacién de
correctivos establecidos para superar las deficiencias identificadas.

« Presentacion de informes semestrales de gestion en materia de LA/FT al
Representante Legal.

« Proponer a la administracién la creacion y actualizacion de manuales de
procedimientos y velar por su divulgacién a los funcionarios.

« Evaluacion de los informes de auditoria de la entidad para promover el disefio de
medidas para afrontar las deficiencias identificadas en los mismos, en lo referente
a los riesgos de LA/FT.

« Atender los requerimientos, solicitudes o diligencias de las autoridades
competentes, judiciales o administrativas, en materia de LA/FT.
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34.

35.

APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019, preparados
de conformidad con normas de contabilidad y de informacién financiera aceptadas en
Colombia — NCIF han sido autorizados para su divulgacion por el Representante Legal
y seran presentados para aprobacién a la Junta de Socios en los plazos que establece
la ley. Los estados financieros por el afio terminado al 31 de diciembre de 2018, fueron
aprobados por la Junta de Socios realizada el 29 de marzo de 2019.

EVENTOS SUBSECUENTES

Los impactos econémicos y las consecuencias para las operaciones de los clientes como
consecuencia del COVID 19 son inciertas y van a depender en gran medida de la
evolucion y extension de la pandemia en los proximos meses, asi como de la capacidad
de reaccién y adaptacién de todos los agentes econémicos impactados.

La administraciéon evaluara los posibles impactos que esta situacion a nivel mundial
ocasionara a la Compafiia en cuanto a temas relacionados con el recaudo de las
cuentas por cobrar, coberturas para mitigar fluctuaciones cambiarias, proyecciones a
corto plazo y cumplimiento del servicio a los diferentes clientes.

Considerando lo anteriormente mencionado a la fecha, no se han presentado
mas eventos subsecuentes que afecten materialmente los estados financieros
y/o situacién financiera de la Compaiiia.
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